TURNHOUL

Uniform horecareglement ter bevordering van veilig uitgaan
1. Inleiding

Op vraag van HOT vzw wordt een uniform horecareglement opgemaakt, als gezamenlijk signaal naar klanten van
de Turnhoutse horeca om veilig uitgaan te stimuleren.

2. Uniform huisreglement horeca- vanuit horecazaak naar klanten toe

In het belang van een positief uitgaansklimaat in Turnhout verbinden bezoekers, uitbaters, personeel en eventueel
aanwezige portiers van deze horecazaak zich tot de bepalingen hieronder vermeld. Door het bezoek aan deze
horecazaak, gaat de klant stilzwijgend akkoord met dit uniform horecareglement.

Uniform horecareglement Turnhout i.h.k.v. veilig uitgaan

Welkom in de Turnhoutse horeca!

1. Toegang

We verwelkomen iedereen, ongeacht huidskleur, handicap, geloofsovertuiging of geaardheid, in onze zaak.
Personen jonger dan 16 jaar zijn niet toegelaten, tenzij vergezeld van een ouder of gezaghebbend meerderjarige
begeleider. Op eenvoudig verzoek wordt de identiteitskaart getoond; zoniet wordt de toegang ontzegd. We
behouden ons het recht voor om toegang te weigeren aan personen die onder invioed zijn van illegale drugs of
overmatig alcoholgebruik, evenals aan degenen die in het verleden de regels hebben overtreden, schade hebben
aangericht of die het personeel hinderen bij het uitvoeren van hun job en instructies van het horecapersoneel
negeren. We verwelkomen mensen met verzorgde kledij en een verzorgd voorkomen in onze zaak. We behouden
ons het recht om de toegang te weigeren aan personen die hier niet aan voldoen. Personen die verkoopsdaden
stellen worden niet toegelaten. Gevaarlijke en agressieve honden worden niet geduld.

2. Respect

Laten we elkaar altijd met respect behandelen, ook bij meningsverschillen. Een respectvolle houding wordt
verwacht naar andere gasten, het personeel en de uitbater toe, zowel in de zaak als op het terras. Ongewenste
intimiteiten, verbale of fysieke agressie, overdreven luidruchtig en storend gedrag, vandalisme en wapen- en
messendracht worden niet getolereerd. Verstoor de openbare orde niet en veroorzaak geen overlast
(geluidsoverlast, afval,...) uit respect voor omwonenden. Respecteer de netheid en de orde in de zaak en in de
omgeving en neem geen glaswerk of consumpties mee buiten de inrichting en de bijhorende terraszone.
Overtreders zullen worden gelast de zaak en/of de bijhorende terraszone te verlaten en riskeren voor langere tijd
geweerd te worden.

3. Alcohol

Om ervoor te zorgen dat we onze dranken aan meerderjarigen verstrekken, vragen we bij twijfel om een
identiteitskaart. Alcoholische dranken zijn niet toegelaten onder de 16 jaar, consumptie van gedestilleerde/sterke
drank zijn niet toegelaten onder de 18 jaar. Uiteraard wordt geen zelf meegebrachte drank getolereerd. Alcohol
wordt met mate gebruikt en wordt niet geschonken aan personen in dronken toestand. Klanten worden na het



nuttigen van alcohol verzocht om zich niet in het verkeer te begeven. Het is klanten verboden deze regel te
omzeilen door alcohol door te geven.

4. Drugs

We hanteren een zero-tolerance beleid tegen illegale drugs. Personen in het bezit van, onder invioed van illegale
drugs of personen die illegale drugs verkopen/verdelen worden niet toegelaten. lllegaal druggebruik en dealen kan
leiden tot langdurige weigering in de zaak.

5. Rook- en vapeverbod
Roken en vapen is verboden in de zaak.

6. Algemeen

Als er herhaaldelijke of ernstige overtredingen zijn, behouden we ons het recht voor om toegangsverboden op te
leggen. Bij strafbare feiten of weerspannigheid wordt de politie direct ingeschakeld. Bezoekers weten dat er
gedurende de openingstijden video- en fotomateriaal gemaakt wordt. Indien u niet wenst dat deze beelden publiek
gemaakt worden, gelieve dit te signaleren. De beelden worden ook doorgegeven aan de politie bij inbreuken.

7. Handhaving

Inbreuken op dit huishoudelijk reglement met verstoring van de openbare orde, worden gesanctioneerd met een
gemeentelijke administratieve geldboete die maximaal 175 euro of 500 euro bedraagt, naargelang de overtreder
minderjarig of meerderjarig is.

Bij ernstige of herhaaldelijke inbreuken op dit huishoudelijk reglement, kan de uitbater een toegang — of
plaatsverbod opleggen.

Het negeren van het opgelegde toegang — of plaatsverbod wordt gesanctioneerd met een gemeentelijke
administratieve geldboete die maximaal 175 euro of 500 euro bedraagt, naargelang de overtreder minderjarig of
meerderjarig is.

Bedankt voor je medewerking en geniet van je horecabezoek!

Dit uniform huishoudelijk horecareglement hangt duidelijk zichtbaar uit bij de ingang van onze horecazaken.
Bezoekers zijn bekend met onze huisregels en gaan hiermee akkoord.

Bedankt voor je medewerking en geniet van je horecabezoek!

3. Verwachtingen van Stad naar horecazaken toe

1.

De Stad verwacht dat de bepalingen in het uniform huisreglement van horecazaak naar klanten toe (punt 2)
ten volle wordt uitgedragen door de uitbaters van de Turnhoutse horecazaken; inclusief door hun personeel.

2. Onregelmatigheden of overtredingen van dit reglement worden meteen gemeld aan de politie. Op termijn
zal hiervoor een speciaal platform ontwikkeld worden voor een vlotte aangifte i.f.v. dossieropbouw.

3. Bezoekers die zich niet aan deze regels houden, kunnen de toegang worden geweigerd, of kunnen verplicht
worden de zaak te verlaten. Hierbij wordt de reden van weigering of verwijdering steeds duidelijk
meegedeeld door de uitbater of zijn personeel.

4. Bij ernstige of herhaaldelijke inbreuken op dit huishoudelijk reglement, kan de uitbater een toegangsverbod
opleggen. Hiervan stelt de uitbater de politie in kennis.

5. De uitbater van deze horecazaak neemt zijn verantwoordelijkheid, wanneer zijn personeel zich niet aan deze

regels houdt.
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6. Indien de bezoeker zich schuldig maakt aan strafbare feiten of weerspannigheid vertoont, wordt onmiddellijk
de politie erbij geroepen.

7. Dit huishoudelijk reglement wordt uitgehangen nabij elke ingang van de horecazaak en gepubliceerd op de
website van de zaak.

4. Handhaving

Inbreuken op dit huishoudelijk reglement met verstoring van de openbare orde, worden gesanctioneerd met een
gemeentelijke administratieve geldboete die maximaal 175 euro of 500 euro bedraagt, naargelang de overtreder
minderjarig of meerderjarig is.

Bij ernstige of herhaaldelijke inbreuken op dit huishoudelijk reglement, kan de uitbater een toegang — of
plaatsverbod opleggen.

Het negeren van het opgelegde toegang - of plaatsverbod wordt gesanctioneerd met een gemeentelijke
administratieve geldboete die maximaal 175 euro of 500 euro bedraagt, naargelang de overtreder minderjarig of
meerderjarig is.
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