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Commissie 2 

Notulen                                                                     Zitting van 3 december 2025 
 

 

 

 

Samenstelling: 

Aanwezig: 
Mieke Heymans, voorzitter; Kelly Verheyen, schepen; Eric Vos, raadslid; Dieter De Quick, raadslid; Reccino Van 
Lommel, raadslid; Stijn Adriaensens, schepen; Koen De Busser, raadslid; Liesbeth Langewouters, raadslid; Laurien 
Op de Beeck, raadslid; Greet Oris, raadslid; Leen Borgmans, raadslid; Yannick Glassée, secretaris 
 
Zijn eveneens aanwezig: 
Vicky Waterschoot, raadslid; Peter Maene, raadslid 
 
Verontschuldigd: 
Wout Schafraet, raadslid; Achraf El Yakhloufi, raadslid; Brigitte Pynenborg, raadslid 
 
 
3 december 2025 19:30 - De voorzitter opent de openbare zitting 
 

 
 

1. Goedkeuring verslag vorige vergadering 
 
Notulen 
Het verslag van de vorige vergadering werd goedgekeurd. 
 
Eric Vos vraagt om tijdens de volgende commissie een toelichting te krijgen over de zelfevaluatie van de 
kinderopvang. 
Kelly Verheyen antwoordt dat dit gepland is: eerst gaat het naar de raad van bestuur van de kinderopvang en in 
januari komt het terug naar de commissie. 
 
Uit het publiek komt de vraag naar een toelichting over de mobiliteitsstudie Schorvoort, zoals eerder in het verslag 
van augustus vermeld. 
Stijn Adriaensens legt uit dat dit oorspronkelijk in november gepland was, maar door de focus op het nieuwe bus- en 
circulatieplan is het twee maanden uitgesteld. Het wordt ingepland voor januari of begin februari, en er komt een 
bewonersbrief. 
 
 

 
 

2. Inname van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager 
en plaatsvervangend volmachtdrager in de buitengewone algemene vergadering van IOK op 16 
december 2025 
 

Toelichting 
IOK organiseert een buitengewone algemene vergadering op 16 december 2025. Zij vraagt om inname van 
standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager en plaatsvervangend 
volmachtdrager. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Paul Macken, directeur IOK Afvalbeheer, toelichting bij dit punt. 
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3. Inname van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager 
en plaatsvervangend volmachtdrager in de buitengewone algemene vergadering van IOK 
Afvalbeheer op 16 december 2025 
 

Toelichting 
IOK Afvalbeheer organiseert een buitengewone algemene vergadering op 16 december 2025. Zij vraagt om inname 
van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager en plaatsvervangend 
volmachtdrager. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Paul Macken, directeur IOK Afvalbeheer, toelichting bij dit punt. 
Reccino Van Lommel vraagt naar de kostenstructuur van IOK Afvalbeheer en hoe de stijgende loonkosten zich 
vertalen in de tarieven binnen de IOK-zone. 
Paul Macken antwoordt dat ondanks een indexstijging van meer dan 30% de verwerkingstarieven voor de vennoten 
tijdens de afgelopen legislatuur constant zijn gebleven, wat atypisch is in vergelijking met de rest van Vlaanderen. Hij 
legt uit dat er een harmonisatietraject loopt waarbij tarieven enkel geïndexeerd zijn. Door een recente verhoging van 
de Vlaamse milieuheffing voor huishoudelijk afval is een bijkomende aanpassing nodig. Globaal is de operatie in 
deze regio afgerond, maar elders in Vlaanderen is nog een inhaalbeweging bezig, zoals de invoering van GFT en 
duurdere huisvuilzakken. 
Reccino Van Lommel vraagt specifiek naar Turnhout. 
Stijn Adriaensens zegt dat Turnhout bezig is met de harmonisatie en zich gelijkstelt met andere gemeenten. 
Paul Macken voegt toe dat 24 à 25 van de 29 gemeenten dit al toepassen en dat de Vlaamse heffing de 
belangrijkste correctie is. 
Op verdere vragen van Reccino Van Lommel verduidelijkt Paul Macken dat het tarief in het harmonisatietraject 
momenteel 0,28% bedraagt en stijgt naar 0,3% door de verhoogde heffing, wat neerkomt op ongeveer 5 eurocent 
per kilo restafval. 
 
 

 
 

4. Zelfevaluatie Zorggroep Orion 
 

Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Bart Michielsen, algemeen directeur Zorggroep Orion, toelichting bij dit punt. 
Eric Vos vraagt welke initiatieven Zorggroep Orion zal nemen om de huidige uitdagingen aan te pakken. 
Bart Michielsen antwoordt dat er overleg is over verschillende thema’s, zoals vervoer (RolMobiel via 
Welzijnszorgkempen, Mobitwin van Stad Turnhout en een eigen busje van Zorggroep Orion), maar dat dit 
momenteel weinig transparant is. Ook gezinszorg en ondersteuning voor personen met een handicap worden 
onderzocht om in de toekomst performanter te werken. 
Koen De Busser vraagt naar de huidige werking van maaltijden aan huis. 
Bart Michielsen legt uit dat dit via een cateraar gebeurt. Er waren opmerkingen over de kwaliteit, waarop is 
bijgestuurd, maar er is nog een volgende stap nodig. Er wordt bekeken of alternatieven mogelijk zijn, wat nog 
onderhandeld moet worden met de cateraar. 
Koen De Busser merkt op dat er in Zevendonk geen lokaal dienstencentrum is en vraagt of er nieuwe initiatieven 
komen. 
Kelly Verheyen antwoordt dat het model van zorgzame buurten zal worden uitgerold in verschillende buurten in 
Turnhout. Er wordt nu een analyse gemaakt en in maart komt men terug naar de commissie. Met Zevendonk zal 
besproken worden waar de noden liggen en waarom eerdere initiatieven niet zijn blijven duren. Ideeën zijn welkom. 
 
 

 
 

5. Aanleg gemeenteweg - dossier OMV 2025 185 (Turnicon) 
 

Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Stijn Adriaensens toelichting bij dit punt. 
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6. Impact federaal zomerakkoord - beperking werkloosheidsuitkering in de tijd 
 

Toelichting 
De federale regering besliste om de werkloosheidsuitkeringen in de tijd te beperken. We geven een update over 
deze beslissing, de mogelijke impact voor het OCMW Turnhout en het plan van aanpak om hierop voorbereid te zijn. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Anne Van Dyck toelichting bij dit punt. 
Koen De Busser vraagt of het traject naar werk één jaar duurt. 
Anne Van Dyck antwoordt dat dit afhangt van de cliënt: iets meer dan de helft stroomt binnen zes maanden door 
naar betaald werk en 75% binnen een jaar. Slechts een klein percentage heeft langer een voortraject nodig voor ze 
starten in artikel 60. 
Kelly Verheyen voegt toe dat men monitort hoelang iemand op leefloon blijft en vanaf wanneer hij opnieuw 
zelfredzaam is. Op de vraag van Koen De Busser of de periode met nazorg wijzigt, zegt Kelly Verheyen dat de 
aanpak daarop afgestemd wordt. 
Anne Van Dyck verduidelijkt dat artikel 60 kadert in TWE-wetgeving, die twee jaar duurt, maar artikel 60 zelf blijft 
voorlopig één jaar. Dit maakt het moeilijk om zes maanden in een privébedrijf te werken binnen die periode. 
Kelly Verheyen meldt dat men ook specifiek cliënten monitort die hun werkloosheidsuitkering verliezen om te zien of 
er andere tewerkstellingsvormen nodig zijn. 
Anne Van Dyck bevestigt dat men uit die gegevens zal leren en zich aanpassen. 
Koen De Busser vraagt waarom er niet meer mensen terechtkomen in productiebedrijven zoals drukkerijen. 
Anne Van Dyck antwoordt dat er variatie is, maar meerdere plaatsingen gebeuren, onder andere bij Soudal. 
Dieter De Quick vraagt of bedrijven feedback geven over de aanpak. 
Anne Van Dyck zegt dat dit gebeurt en geeft als voorbeeld het operatorenbad, georganiseerd op vraag van 
bedrijven, waar technische opleidingen en assessments plaatsvonden om kandidaten beter voor te bereiden. 
Laurien Op de Beeck vraagt naar samenwerking met WEB Werkt in Turnhout. 
Anne Van Dyck bevestigt dat WEB een belangrijke partner is, zowel als werkplek als op andere vlakken. 
Greet Oris vraagt wat de rol van VDAB is en waarom het OCMW deze taken opneemt. 
Anne Van Dyck antwoordt dat VDAB bezig is met een nieuw plan van aanpak, maar daar is nog niets officieel over 
bekend. 
Kelly Verheyen legt uit dat VDAB bespaart en hervormt, wat veel onduidelijkheid veroorzaakt. Er is bezorgdheid dat 
VDAB enkel de eenvoudig te activeren mensen zal begeleiden, terwijl het OCMW de moeilijke dossiers krijgt. 
Leen Brogmans merkt op dat VDAB vroeger moeilijke dossiers doorschoof naar WEB Werkt en zelf de makkelijke 
dossiers nam. 
Eric Vos wijst op een verschuiving van taken en kosten van de Vlaamse overheid naar gemeenten. Hij benadrukt dat 
langdurige werklozen die hun uitkering verliezen ook psychisch getroffen worden en pleit voor federale steun. 
Kelly Verheyen bevestigt dat dit intensief gemonitord wordt. Ze verwacht blijvende meerkosten en signaleert dat 
sommige mensen op leefloon langdurig of permanent bij het OCMW blijven. Mensen die hun uitkering verliezen 
maar geen leefloon krijgen, dreigen te verarmen, terwijl er lokaal onvoldoende middelen zijn om hen te helpen. 
Anne Van Dyck vult aan dat lokale initiatieven zoals WEB Werkt en WorkingStation zich richten op deze doelgroep. 
Mieke Heymans vraagt naar het wettelijk kader voor begeleiding door VDAB versus OCMW. 
Anne Van Dyck legt uit dat VDAB werkt met categorieën: leeflooncliënten vallen onder categorie 05 en worden vaak 
naar het OCMW doorverwezen. Het is onduidelijk waar VDAB nog op focust binnen hun besparingsopdracht. 
Dieter De Quick stelt voor om op de slide ‘We zijn er klaar voor’ te benadrukken dat cliënten ook 
verantwoordelijkheden hebben. 
Kelly Verheyen en Anne Van Dyck bevestigen dat rechten én plichten duidelijk worden gemaakt. 
Uit het publiek komt de vraag naar de rol van werkgevers bij het begeleiden van langdurig werklozen. 
Anne Van Dyck zegt dat samenwerking met werkgevers cruciaal is, maar dat men streng optreedt tegen misbruik. 
Meeste bedrijven in Turnhout werken fair mee. Competenties worden na artikel 60 opgenomen in cv’s en 
ondersteund met aanbevelingsbrieven, al is er geen officieel certificaat. 
Liesbeth Langewouters vraagt of er extra informatiemomenten komen voor latere instappers in het traject. 
Anne Van Dyck zegt dat dit niet gepland is, maar het idee wordt meegenomen. 
Op een vraag over diplomavoorwaarden antwoordt Kelly Verheyen dat men gebruikmaakt van recente verruimingen, 
vooral in Wallonië. 
Op een vraag over psychologische ondersteuning zegt Kelly Verheyen dat men vanaf volgend jaar samenwerkt met 
Route 11 voor cliënten met psychische problemen. 
 
 

 
 

7. Aanvullende reglementen op de politie van het wegverkeer en het gebruik van de openbare weg 
 

Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Sara Geukens toelichting bij dit punt. 
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8. Toekomstvisie Welzijnszorg Kempen 
 

Toelichting 
De algemene vergadering van Welzijnszorg Kempen verklaarde zich in haar zitting van 24 september 2025 akkoord 
met de stapsgewijze implementatie van het proces en de acties zoals beschreven in de nota “toekomstvisie en 
strategische uitbouw van Welzijnszorg Kempen naar een duurzaam regionaal sociaal beleid.”  
 
Bijgevolg legt Welzijnszorg Kempen volgende punten ter goedkeuring voor aan alle deelgenoten: 

• de blijvende zelfstandigheid van Welzijnszorg Kempen, weliswaar in een versterkte en versterkende 
synergie met IOK 

• het ontwerp van nieuwe statuten 

• de voorgestelde verhoging van de algemene, geïndexeerde werkingsbijdrage van 1,0899 euro/inw naar 
2,08 euro per inwoner vanaf 1 januari 2026 (deze werkingsbijdrage zal jaarlijks worden geïndexeerd: 
algemene index van de consumptieprijzen basisindex januari 2026)   

 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Ruben Luyckx toelichting bij dit punt. 
 
 

 
 

9. Pioniersgebouw Niefhout - stand van zaken wonen 
 

Toelichting 
Terugkoppeling mogelijke initiatieven door Woonboog, OCMW en stad Turnhout in het kader van de dreigende 
uithuiszettingen. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Bram Helsen van Woonboog toelichting bij dit punt. 
Eric Vos suggereert dat eigenaars rechtstreeks huur kunnen aanrekenen aan 5 tot 10 huurders. 
Bram Helsen antwoordt dat deze mogelijkheid besproken is met HomeInvest en dat er wellicht een overeenkomst 
komt. Er wordt ook bekeken of gezinnen die nu uit de boot vallen tijdelijk (2 à 3 jaar) rechtstreeks kunnen huren. 
Op de vraag van Eric Vos om geconfectioneerde huur over te laten aan Woonboog, zegt Bram Helsen dat dit in 
onderhandeling is, maar dat men voorzichtig moet zijn om financieel geen verlies te lijden. Bij eerdere projecten 
bleken panden langer leeg te staan door afhankelijkheid van lijsten van Wonen Vlaanderen. 
Eric Vos merkt op dat het een sterk gesubsidieerd verhaal is. 
Bram Helsen bevestigt dit, maar benadrukt dat het beheer goed bekeken moet worden. 
Kelly Verheyen geeft aan dat er al veel werk is verzet op korte tijd. 
Dieter De Quick uit bedenkingen: focus op ouderen kan leiden tot een monotone wijk, starterwoningen verdwijnen 
van de markt, en vraagt wat co-housing concreet inhoudt. 
Bram Helsen legt uit dat co-housingprojecten kleinschalig zijn en activiteiten aanbieden voor kwetsbare ouderen die 
zelfstandig kunnen wonen. Bewoners worden zorgvuldig geselecteerd. 
Op de vraag naar het profiel zegt Bram Helsen dat het gaat om mensen met een zorgnood die past binnen co-
housing. 
Kelly Verheyen verduidelijkt dat jongeren niet uitgesloten zijn, zeker in het geconfectioneerde luik, maar dat ouderen 
gekozen zijn omwille van de ligging en nabijheid van zorgcentra. Dit moet overlast vermijden en zorgt voor een 
logische mix. 
Eric Vos vraagt naar burgerlijke partijstelling. 
Kelly Verheyen bevestigt dat het OCMW een groot belang heeft en dit juridisch bekeken is. 
Uit het publiek komt de vraag of bewoners in blok 25 mogen blijven. 
Bram Helsen zegt dat blok 25 wordt ingehuurd en dat bewoners die voldoen aan de voorwaarden kunnen blijven, 
ongeveer 50%. Voor blok 17 is er een oplossing, blok 19 kent nog onzekerheden. 
Op de vraag naar grotere appartementen zegt Kelly Verheyen dat er vijf gevallen zijn die mogelijk moeten verhuizen 
naar een ander blok, maar HomeInvest heeft nog geen definitief nee gezegd. 
Laurien Op de Beeck vraagt of misleide huurders een schadevergoeding krijgen. 
Kelly Verheyen bevestigt dat dit de bedoeling is. 
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10. Inname van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager 
en plaatsvervangend volmachtdrager in de buitengewone algemene vergadering van Pontes op 18 
december 2025 
 

Toelichting 
Pontes organiseert een buitengewone algemene vergadering op 18 december 2025. Zij vraagt om inname van 
standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager en plaatsvervangend 
volmachtdrager. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Laurien Op de Beeck toelichting bij dit punt. 
Liesbeth Langewouters vraagt waarom er na 2028 een dip is in de geraamde winst. 
Laurien Op de Beeck legt uit dat dit komt door investeringen die pas in die jaren worden afgeschreven, zoals 
energieprojecten, duurzame gebouwen en renovatie van het Schoonselhof. 
Op een vraag over personeelskosten zegt Laurien Op de Beeck dat dit te maken heeft met de 
responsabiliseringsbijdrage, die tegen 2031 verdwijnt omdat betrokken personeelsleden met pensioen gaan. 
Dieter De Quick vraagt naar concurrentie bij crematie en plechtigheden. 
Laurien Op de Beeck antwoordt dat crematie de grootste inkomstenbron blijft, maar dat concurrentie vooral zit in 
plechtigheden en maaltijden. Mensen organiseren steeds vaker zelf persoonlijke plechtigheden. Pontes heeft een 
marktaandeel van 25% en wil inspelen op trends zoals alternatieve plechtigheden en zelfs dierencrematie, maar 
eerst moeten verplichte investeringen gebeuren. 
Op een vraag over erelonen en commissies aan derden zegt Laurien Op de Beeck dat dit aan het verslag wordt 
toegevoegd. 
Leen Brogmans merkt op dat begrafenisondernemers vaak zelf een aula hebben en vraagt of Pontes transparanter 
kan zijn in prijzen. 
Dieter De Quick voegt toe dat ondernemers profiteren van emoties, maar dat klanten zelf keuzes moeten maken. 
Koen De Busser stelt dat grote spelers in Turnhout plechtigheden naar eigen locaties verplaatsen, waardoor Pontes 
zich moet afvragen wat de meerwaarde is om plechtigheden in Turnhout te blijven aanbieden. 
Laurien Op de Beeck erkent dat de vraag naar plechtigheden daalt, maar wil kwaliteit blijven bieden. Er wordt 
nagedacht over alternatieven zoals aquamatie en humusatie. 
Reccino Van Lommel bekritiseert de slechte staat van de aula in Turnhout en het gebrek aan investeringen, 
waardoor concurrentie een voorsprong kreeg. 
Laurien Op de Beeck zegt dat vorige legislatuur gekozen werd om in Antwerpen te investeren, maar dat nu beslist 
moet worden of Turnhout gerenoveerd wordt of alternatieve wegen worden bewandeld. 
Koen De Busser bevestigt dat een renovatieproject eerder werd afgeblazen. 
Eric Vos vraagt naar capaciteitsuitbreiding voor crematie. 
Laurien Op de Beeck zegt dat dit niet expliciet in het plan zit, maar dat men efficiënter werkt door ovens langer te 
laten draaien. 
Op een vraag over vloeibare stikstof zegt Laurien Op de Beeck dat dit aquamatie is en dat men daar een 
pilootproject voor heeft. 
Uit het publiek komt een opmerking dat begrafenissen commercieel worden en dat koffietafels belangrijk zijn voor 
families. 
Laurien Op de Beeck zegt dat men inzet op betere organisatie en opleidingen om dit in de toekomst beter aan te 
pakken. 
 
Toevoegend aan de vraag van Dieter De Quick in verband met  de erelonen en commissies antwoordt Laurien Op 
de Beeck dat commissies en erelonen aan derden betrekking hebben op onder andere: erelonen en 
dienstverleningen, incassokosten, erelonen van boekhouders, accountants, advocaten, architecten, landmeters, 
ingenieurs, notarissen en bedrijfsrevisoren. Daarnaast vallen ook zitpenningen van mandatarissen, kosten van 
bestuursorganen, erelonen van sociaal secretariaat, ICT-servicecontracten, sociale voordelen, overige vergoedingen 
aan derden, lidgelden en abonnementen, bijdragen aan beroepsverenigingen, giften, kosten voor 
netwerkverbindingen, portkosten, catalogi en drukwerken, publiciteit, en onthaal- en representatiekosten hieronder. 
 
 

 
 

11. Inname van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager 
en plaatsvervangend volmachtdrager in de algemene vergadering van C-Smart (voorheen Cipal) 
van 18 december 2025 
 

Toelichting 
C-Smart organiseert een algemene vergadering op 18 december 2025. Zij vraagt om inname van standpunten over 
de dagorde en vaststelling van het mandaat van de volmachtdrager en plaatsvervangend volmachtdrager. 
 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Kelly Verheyen toelichting bij dit punt. 
Reccino Van Lommel vraagt of er een volledige risicoanalyse is gebeurd bij de verkoop aan een Canadese groep. 
Kelly Verheyen antwoordt dat de Belgische screeningsautoriteit dit heeft onderzocht en goedgekeurd. 
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Eric Vos vraagt naar tools rond verkeersveiligheid en GAS5. 
Kelly Verheyen zegt dat er extra begeleiding voor lokale besturen komt. 
Reccino Van Lommel vraagt of toekomstige ondersteuning gegarandeerd blijft. 
Kelly Verheyen legt uit dat het nieuwe ondernemingsplan voorziet in een maturiteitscheck bij gemeenten om hun IT- 
en informatieveiligheid te beoordelen, waarna een matrix op maat wordt opgesteld. 
 
 

 
 

12. Punten gemeenteraad en raad voor maatschappelijk welzijn 
 

12.1. Inname van standpunten over de dagorde en vaststelling van het mandaat van de 
volmachtdrager en plaatsvervangend volmachtdrager in de algemene vergadering van 
C-Smart (voorheen Cipal) van 18 december 2025 

 
Notulen 
Aan de hand van een presentatie geeft Kelly Verheyen toelichting bij dit punt. 
Eric Vos vraagt of er bij andere gemeenten ook ambtenaren zijn die de gemeente vertegenwoordigen. 
Kelly Verheyen bevestigt dat het om een gemengde groep van mensen gaat. 
 
 

 
 

13. Uit het college 
 
Notulen 
Er werden geen extra punten aangebracht. 
 
 

 
 
Yannick Glassée 
Commissiesecretaris 


