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VERSLAG  
VERGADERING COMMISSIE 2  

van donderdag 13 februari 2014 om 19:30 uur 

 
Aanwezig: Breugelmans Stef - voorzitter 
Driesen Josiane, Gevers Dimitri, Van Litsenborg Guy, Starckx Wannes, Van Lommel Reccino, De Coninck Katleen, 
Van Damme Marc, Gladiné Pierre - raadsleden 
Stijnen Francis, Anaf Hannes - schepenen 
Van Rompuy Jan - commissiesecretaris 
Verontschuldigd: Van Heupen Nic, Vermeijen Danny - raadsleden 
 
Waren eveneens aanwezig 
Eddy Grooten – raadslid in vervanging van Danny Vermijen, 
Paul Moelans – raadslid, 
Griet Bossaerts – IOK, 
Dirk Verhelst – directeur P&O, 
Lina Nurali – duurzaamheidsambtenaar, 
Marc Machielsen – milieuambtenaar, 
Stan Van Hees – dienst Jeugd, 
Caroline Van den Eynde – dienst jeugd, 
Publiek. 
 
Goedkeuring verslag vorige vergadering 
Het verslag van vorige vergadering wordt goedgekeurd. 
 
Wijziging personeelsformatie 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Dirk Verhelst toelichting bij dit punt. 
Dimitri Gevers vraagt of dit los hangt van het organogram. 

Dit hangt er inderdaad los van. Schepen Francis Stijnen stelt voor om in een volgende commissie het 
organogram te bekijken. 

Wannes Starckx vraagt of er rekening werd gehouden met synergie met het ocmw. 
Neen. 

Wannes Starckx vraagt of er rekening werd gehouden met oudere medewerkers die gaan afvloeien zonder 
vervanging en meer bepaald in Stadsbedrijven. 

Vorige jaren werd hier al een reorganisatie doorgevoerd. Voor bepaalde functies zal toch in vervanging 
moeten worden voorzien en dat zal dan via aanwerving gebeuren. 

Reccino Van Lommel is van mening dat men een invulling moet bekijken vanuit een dienst en dus toch best vertrekt 
vanuit het organogram. 
Pierre Gladiné vraagt welke aantallen er door de Vlaamse Gemeenschap worden gesubsidieerd en had graag 
volgende commissie hiervan een overzicht gekregen. 
Pierre Gladiné vraagt of dit alles ook kan gekoppeld worden aan de nota ivm bezuinigingen . 

Schepen Stijnen stelt voor om stapsgewijs in de volgende commissies dit alles aan bod te laten komen. 
 
Diftar: algemene info over diftarsysteem door IOK 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Griet Bossaerts toelichting bij dit punt. 
Dimitri Gevers deelt mee achter het systeem te staan maar is van mening dat goede info vereist is. 
Paul Moelans vraagt om bij de invoering van het Diftar-systeem ook zwaar in te zetten op sluikstorten. 

Schepen Hannes Anaf deelt mee dat daar reeds veel aandacht aan wordt besteed, maar dat aan de politie 
werd gevraagd om aan sluikstorten nog meer  aandacht te besteden. 
Wannes Starckx deelt mee dat het probleem van sluikstorten ook reeds op commissie 5 werd besproken. 

Reccino Van Lommel vraagt naar een prijsvergelijking. 
Dit komt aan bod op een volgende commissie. 
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Reccino Van Lommel vraagt of de algemene dienstenbelasting ook voor afval wordt gebruikt. 
Neen. De dienstenbelasting is bedoeld ter vergoeding van diensten die door de Stad worden aangeboden 
los van afval. 

Reccino Van Lommel stelt voor om de blauwe zakken gratis te maken om zo de bevolking te sensibiliseren. 
Pierre Gladiné merkt op dat er ook heel wat kosten gemaakt wordt met betrekking tot het zwerfvuil waarmee dus 
ook rekening moet gehouden worden. 
 
Burgemeestersconvenant 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Lina Nurali toelichting bij dit punt. 
Stef Breugelmans vraagt of het organiseren van bijvoorbeeld een motorcross problemen geeft. 

Neen, binnen de convenant zijn er geen beperkingen naar organisaties toe. 
 
Kindvriendelijkheid 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Caroline Van den Eynde toelichting bij dit punt. 
Wannes Starckx vraagt of er gedacht is aan hoe onze kinderen kunnen uitgaan in Turnhout. 

Hier moet nog aandacht aan besteed worden. 
Wannes Starckx verwijst naar de problemen die zich stellen in het achterliggende woongedeelte van het 
Merode-Center en stelt voor om dit te bespreken op commissie 3. 
Wannes Starckx vraagt of er een budget voorzien is voor de uitvoering van dit alles. 

Dit moet nog bekeken worden. Kindvriendelijkheid loopt als een rode draad door het beleidsplan en is 
geen aparte doelstelling. Er zijn dan ook niet echt rechtstreekse budgetten voor voorzien. Wel wordt. In 
bepaalde concrete dossiers zoals bijvoorbeeld Heizijdse Velden, omgeving Warande) wel aandacht 
besteed aan kindvriendelijkheid. 

Marc Van Damme heeft volgende suggestie: achter de parking van het Grimstedenhof is er een heel terrein dat 
voor kinderen kan ingericht worden. 
 
Punten agenda gemeenteraad 
Schepen Hannes Anaf deelt mee dat met betrekking tot de statutenwijziging JEP vzw men tot een compromis is 
gekomen  waarbij voor de Algemene Vergadering het systeem Dhondt zal gehanteerd worden. 
Voor de Raad van Bestuur zijn twee personen per fractie voorzien maar hiervan hoeft slechts één iemand raadslid 
te zijn. 
 
Uit het college 
Schepen hannes Anaf verwijst naar de berichtgeving over water in de kelder van de fuifzaal. Ondertussen is het 
probleem gedetecteerd, namelijk de stroomtoevoer naar de pompen. Deze stroomtoevoer is ondertussen 
vervangen. Verder verwijst  schepen Hannes Anaf naar commissie 5 waar dit alles ook aan bod is gekomen. 
 
Varia 
Schepen hannes Anaf nodigt iedereen uit inde Futur aanstaande dinsdag 18-02 en woensdag 19-02 voor het live 
volgen van de prestaties van het Belgische bobsleeteam. 
De opbrengsten zullen voor de helft gaan naar het bobsleeteam en voor de andere helft naar de organisatie van het 
hosttown-project rond de Special Olympics. 
 
 
Jan Van Rompuy   
commissiesecretaris  
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Vergadering 

Commissie 2

donderdag 13 februari 2014

Agenda

- Goedkeuring verslag vorige vergadering

- Wijziging personeelsformatie

- Diftar: algemene info over diftarsysteem door IOK

- Burgemeestersconvenant

- Kindvriendelijkheid

- Punten agenda gemeenteraad

- Uit het college

- Varia

wijziging personeelsformatie

de personeelsformatie: wat?

• bevat soorten functies en aantallen

• nodig om de permanente opdrachten uit te voeren

• zowel statutaire als contractuele functies

• niet de gesco’s of andere tewerkstellings-maatregelen = vb

Sine (sociale inschakelingseconomie), startbanen,…

• geen tijdelijke behoeften (vb jobstudenten)

de personeelsformatie: wat?

• niveaus

– A (masterdiploma)

– B (bachelordiploma)

– C (diploma hoger secundair onderwijs)

– D (geen diploma’s vereist)

– E (geen diploma vereist)

• aan deze niveaus zijn salarisschalen verbonden.

de personeelsformatie: hoe

• voorstel Personeelsmanagement

– welke functies

– financiële verantwoording

• managementteam

• onderhandeling met vakbonden

• gemeenteraad

• toezicht Vlaamse overheid
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de personeelsformatie: bij ons

• 24 generieke graden functies

• samengebracht in vijf functiefamilies

Niveau Graad Statutair Contract Salarisschaal

uitdovend uitdovend

Stadssecretaris 1 0 0 0 Decretaal bepaald

Financieel beheerder 1 0 0 0 Decretaal bepaald

Ay Directeur 5 0 0 0 A5a - A5b

Ax Adviseur-expert 0 0 0 0 A4a-A4b

Ax Coördinator 5 0 1 0 A4a-A4b

Av Beleidsadviseur 27 2 10 0 A1a-A1b-A2a

Av Adviseur 11 0 2 0 A1a-A1b-A2a

Bx Hoofdconsulent 0 0 0 0 B4-B5

Bx Hoofddeskundige 2 0 0 0 B4-B5

Bv Consulent 16 1 20,5 0 B1-B2-B3

Bv Deskundige 7 2 5 0 B1-B2-B3

Bv Leraar 0 0 0 0 B1-B2-B3

Cx Hoofdmedewerker 1 0 0 0 C4-C5

Cv Medewerker 71,3 4,92 9 0 C1-C2-C3

Cv Animator 0 2 6,5 0 C1-C2-C3

Cv Vormgever 3 0 0 0 C1-C2-C3

Dv Assistent 3 0 0 0 D1-D2-D3

Dv Toezichter 0 4 4,6 0 D1-D2-D3

Ev Beambte 0 0 0 0 E1-E2-E3

Cx Werkleider 5 1 0 0 C4-C5

Cv Technisch specialist 8 5 0 0 C1-C2-C3

Dx Eerste technisch assistent 10 0 0 0 D4-D5

Dv Technisch assistent 29 6 7,5 0 D1-D2-D3

Ev Technisch beambte 0 0 0 1,5 E1-E2-E3

Totaal VTE 205,3 27,92 66,1 1,5

schrappen niet-ingevulde functies

Av beleidsadviseur contractueel 0,4 

Cv medewerker statutair 0,50 

Dx eerste technisch assistent statutair 2,00 

Dv technisch assistent statutair 1,60 

Dv toezichter contractueel 0,50 

   
5,00 

 

besparingen

• schrappen van functies nav pensionering van de huidige 

titularis. 

• functies worden uitdovend in de personeels-formatie

geplaatst. 

• telkens een titularis vertrekt valt dan de functie weg. 

besparingen

concreet gaat het om:

• beleidsadviseur (Av) statutair: 2 vte

• medewerker (Cv) statutair: 17,95 vte

• vormgever (Cv) statutair: 1 vte

• technisch assistent (Dv) statutair: 6 vte

• technisch assistent (Dv) contractueel:0,5 vte

• toezichter (Dv) contractueel: 0,3 vte

• assistent (Dv) statutair: 1 vte
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besparingen

voor het team Wegen, Groen en Mobiliteit (Stedelijke 

Ontwikkeling)

schrappen 

1 vte beleidsadviseur (Av)

toevoegen

1 vte consulent (Bv) (in te vullen bij bevordering)

rechtzetting

• aanpassing intentieverklaring samenwerking 

brandweerzone (2012)

• 3 vte contractueel consulent (voor brandveiligheid)

= 2 voor Hoogstraten, Kasterlee en Ravels

= 1 voor Turnhout

• functies zijn in 2012 aangeworven, maar waren nog niet 

voorzien in de personeelsformatie

Diftar: algemene info over diftarsysteem door IOK

Zie bijlage

Het Burgemeestersconvenant

- The Covenant of Mayors (CoM)

Wat is het CoM?

- een initiatief van de Europese Commissie

- een oproep naar lokale besturen om tegen 2020 CO2-

uitstoot met minimum 20% te reduceren op hun 

grondgebied

- sinds ontstaan hebben 4 000 Europese steden het CoM

ondertekend

- in Belgie: 73 steden en gemeenten hebben het CoM

ondertussen getekend

� 20% CO2-reductie is een haalbare doelstelling
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Wat houdt ondertekening CoM in?

- principiële goedkeuring door college op 16 juli 2013

- CO2-nulmeting van het volledig grondgebied

- opmaak gemeentelijk klimaatactieplan binnen het jaar na 

de ondertekening in te dienen bij Europese Commissie

- opmaak 2-jaarlijks voortgangsrapportage 

- intern nodige personeel en middelen voorzien

- actief betrekken van maatschappelijk middenveld bij 

opmaak klimaatactieplan

voordelen deelname CoM

- daling CO2-uitstoot:

�betere luchtkwaliteit op grondgebied

�een nog meer leefbare stad

�lagere energiefactuur voor stad en inwoners

- positief imago voor de stad Turnhout: uitoefening van 

voorbeeldfunctie

- gemakkelijkere toegang tot Europese subsidies en 

ondersteuning

Ondersteuningsaanbod IOK en andere 
partners

- ontwikkeling tool i.s.m met VITO en LNE voor opmaak van 

nulmeting en klimaatactieplan

�IOK vertaalt tool naar gemeentespecifiek 

beleidsondersteunend instrument

�o.b.v. VITO-tool maakt IOK een standaard klimaatactieplan 

op voor alle gemeenten

�organisatie workshop voor input klimaatactieplan

�organisatie van activiteiten (Energie Infotour, organisatie 
samenaankopen, duurzaamheidskrant, lokale woonbeurzen, 

scholenwerking,…) 

CO2-nulmeting

- Turnhout heeft i.k.v. klimaatneutrale organisatie 2020 reeds 

nulmeting van gegevens 2012 door PIH laten opmaken

�gegevens worden gebruikt voor CO2-nulmeting i.k.v. CoM

- nulmeting uitstoot van volledig grondgebied:

- huishoudens

- tertiair

- openbare verlichting

- landbouw (optioneel)

- industrie

- openbaar vervoer, particulier en tertiair vervoer

CO2-nulmeting

interne workshop

- IOK zal i.s.m. stad Turnhout een workshop (halve dag) 

organiseren voor input voor opmaak van klimaatactieplan

- 4 thema’s:

- wonen

- mobiliteit

- lokale economie

- stedelijk patrimonium incl. openbare verlichting en wagenpark

- schepen en collega’s van betrokken diensten worden nog 

op de hoogte gebracht van deelname aan workshop 

- input wordt achteraf gebruikt voor opmaak klimaatactieplan

Verdere planning 

- workshop klimaatactieplan: maart – april

- goedkeuring voorontwerp klimaatactieplan door college: 

mei

- voorleggen voorontwerp klimaatactieplan aan adviesraden: 

juni – augustus

- goedkeuring definitief klimaatactieplan door college en 

gemeenteraad: september

- indienen definitief klimaatactieplan aan Europese 

Commissie: januari – februari 2015 
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Participatief proces

- uitgebreid participatief proces met inwoners, verenigingen, 

organisaties,… kan nadien als een actie opgenomen 

worden

- verplichte uitvoering van minstens een actie onder de 

verschillende thema’s

KINDVRIENDELIJKE

STAD

1. Waarom werken aan een kindvriendelijke stad?

2. Wat is een kindvriendelijke stad?

3. Hoe hebben we de uitdagingen op vlak van 

kindvriendelijkheid in kaart gebracht?

4. Welke aanbevelingen op vlak van kindvriendelijkheid 

hebben we in het meerjarenplan geïmplementeerd?

5. Eén van de acties: uitvoering van de studie 

kindvriendelijke publieke ruimte

1. Waarom werken aan een kindvriendelijke stad?

Children are a kind of 

indicator species. If we can 

build a successful city for 

children, we will have a 

successful city for all people.

Tim Gill (rethinkingchildhood.com):

• Autoriteit in V.K. i.v.m. onderzoek over kinderen en hun 

leefwereld 

•Wetenschappelijke publicaties en bijdragen in de media

• Adviseur beleidsmakers zoals Britse premier Cameron
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2 mythes over de beperking van de 

alledaagse vrijheden van kinderen

• Het is de fout van de ouders

• Kinderen zijn gekluisterd aan hun computerscherm

Overbezorgde ouders?

Computerscherm

verslaafde kinderen?

What do you 

do most 

often in your 

free time?

Play on 

consoles

Gill (2011) Dairylea Simple Fun Report

Computerscherm

verslaafde kinderen?

What would 

you like to do 

more often?

Gill (2011) Dairylea Simple Fun Report

Play on 

our bikes & 

scooters

Waarom zijn kindvriendelijke steden

belangrijk?

• Gezondheid en welzijn

• Omgeving

• Sociale cohesie

• Economisch interessant

Waarom zijn kindvriendelijke steden

belangrijk?
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Bron: Shaw et al (forthcoming) Policy Studies Institute 

Waarom zijn kindvriendelijke steden

belangrijk?

Waarom zijn kindvriendelijke steden

belangrijk?

Argumentenkaart Jantje Beton Argumentenkaart Jantje Beton

Een laatste argument

Op basis van positieve ervaringen kiest de jeugd 

er voor om te gaan/blijven wonen in de stad. 

Uitdagingen

• Demografische verandering

• Auto-afhankelijkheid

• Politiek en publiek draagvlak
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Uitdagingen

Port Phillip, Victoria, Australia

Uitdagingen

Malone (2007) ‘The Bubble-wrap generation’

Uitdagingen

Malone (2007) ‘The Bubble-wrap generation’

3. Wat is een kindvriendelijke stad?

Definitie van kindvriendelijkheid

Child-friendly

E
ve
ry
d
ay
 f
re
ed

o
m
s 

lo
w

hi
gh

low high

Things to do
Adapted from Kytta (2004)

• Compact

• Makkelijk om zich te voet/per fiets te verplaatsen

• Groen & bespeelbaar

• Mensen zorgen voor kinderen

Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?
duurzame

de omgeving
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Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?

Hoe ziet een

kindvriendelijke stad er

uit?

Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?

Freiburg

• “The worst Dutch city to grow up in”

• Kindvriendelijkheid gelinkt aan economisch succes

• € 20.000.000 budget

• Focus op straten en 

publieke ruimte

• Meetbare verbeteringen

Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?

Coproductie, geen participatie

Stel de juiste vragen en laat de juiste volwassenen

begeleiden

Hoe ziet een

kindvriendelijke stad er uit?

As children get older, this incidental outdoor 

activity… becomes less bumptious 

physically, and entails more loitering with 

others, sizing people up, flirting, talking, 

pushing, shoving and horseplay. 

Adolescents are always being criticized for 

this kind of loitering, but they can hardly 

grow up without it. The trouble comes when 

it is done not within society, but as a form of 

outlaw life.

Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?



10

Hoe ziet een kindvriendelijke stad er uit?
Themapaper kindvriendelijkheid
visitatiecommissie stedenbeleid

• Expliciete keuze voor thema kindvriendelijkheid

• Stadsbrede ambtelijke werkgroep

• 4 componenten kindvriendelijkheid: 

Kinderen mogen er zijn Kinderen kunnen er komen
Kinderen kunnen 

er zinvolle dingen 

doen

Kinderen kunnen 

er iets betekenen

3. Hoe hebben we de uitdagingen op vlak 
van kindvriendelijkheid in kaart gebracht?

Pilootproject 
kindvriendelijke steden

• Kinderen, jongeren, ouders, 

leerkrachten, jeugd(welzijns)werkers, 

collega-ambtenaren, …

• Verschillende methodieken: vragenlijst, focus-

gesprekken, speelse en visuele methodieken, fietstocht, …

• Verschillende thema’s: publieke ruimte, 

mobiliteit, vrije tijd en inspraak en participatie

4. Welke aanbevelingen op vlak van 

kindvriendelijkheid hebben we in het 
meerjarenplan geïmplementeerd?

Kindvriendelijke acties in het meerjarenplan

• Publieke ruimte

• Vrije tijd

• Inspraak en participatie
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5. Studie kindvriendelijke publieke ruimte

Studie 

kindvriendelijke publieke ruimte

Deel 1 ANALYSE & SYNTHESE Deel 2 VISIE Deel 3 ACTIEPLAN 

Voor de binnenstad 

Vragen?

Punten agenda gemeenteraad

…

Uit het college

…

Varia

…
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Infomoment DIFTAR
Turnhout  commissie 13 februari 2014

Griet Bossaerts

Stafmedewerker IOK Afvalbeheer

Turnhout  2014

Agenda

• Huidige situatie stad Turnhout

• Ingezamelde hoeveelheden

• DIFTAR in de praktijk

• Voorbereidende periode

• Tarieven

• Vragenronde

Turnhout  2014

Huidige situatie Turnhout

• Aantal inwoners : 41.500 inw

• gem aantal inw/gezin: 2,238 inw/gezin

• aantal aansluitpunten : ± 19.000 ASP

Turnhout  2014

Huidige situatie Turnhout

• Inzameling huis aan huis

– GFT : 

− 26 keer per jaar 

− scheursticker : 0,75 euro/40 liter &  1,50 euro/120 liter

– restafval :

− 26 keer per jaar

− Huisvuilzak : 0,75 euro/25 liter & 1,50 euro/50 liter

Turnhout  2014

Huidige situatie Turnhout

• Inzameling huis aan huis

– PMD :

− 26 keer per jaar

− rol blauwe huisvuilzakken : 6 euro/rol

– Papier/karton :

− 12 keer per jaar 

− gratis

Turnhout  2014

Huidige situatie Turnhout

• Inzameling huis aan huis

– Grof vuil : 

− op afroep 26 x per jaar

− betaling 50 euro per ophaling tot 30 stuks

– Textiel :

− 4 keer per jaar

− gratis ter beschikking gestelde zakken

Turnhout  2014
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DIFTAR in de praktijk

• proefproject 1998 : gemeente Mol

• 2005 – 2009 : gefaseerde invoering

• 21 van de 29 gemeenten zijn DIFTAR-

gemeenten

• 1 juli 2014 instap gemeente Laakdal

• 380.863 inw = 75 % van de bevolking

• met Turnhout = 84 % van de bevolking

Turnhout  2014

DIFTAR in de praktijk

Turnhout  2014

DIFTAR in de praktijk

• eerlijk principe

• afval beperken

• vervuiler betaalt, voorkomer bespaart

• investeren in infrastructuur, éénmalige 

kosten vermijden

Turnhout  2014

DIFTAR in de praktijk

• invoering voor restafval en GFT

• bordeaux huisvuilzakken verdwijnen

• bestaande GFT-containers krijgen 

gegevens-chip (niet verplicht)

• ieder gezin ontvangt restafvalcontainer 

met gegevens-chip

• restafval en GFT worden gewogen

Turnhout  2014

DIFTAR in de praktijk

• Hoe gaan we wegen ?
– GFT- en restafvalcontainer worden gewogen vlak 

voor en na de lediging

– nettogewicht komt in de gegevens-chip

– gegevens worden verwerkt

– individueel overzicht per gezin

– aanrekening op basis van dit overzicht

– slimme factuur met vergelijking op basis van 

gezinsgrootte

– burger krijgt toegang tot “mijndiftar” kan persoonlijke 

gegevens raadplegen

Turnhout  2014

Voorbereidende periode

• voorbereidende periode

– voor de gemeente

– voor de bevolking

Turnhout  2014



3

Voorbereiding gemeente

• goedkeuring reglementen

– contantbelasting

– toelagereglement

– politiereglement

• gemeentelijke autonomie blijft behouden

Turnhout  2014

Voorbereiding gemeente

• contantbelasting

– gemeentelijke autonomie blijft van toepassing 

voor tarieven en toekenningsregels :

– maandelijkse vaste kost

– kg-prijzen voor restafval en GFT 

– bedrag eerste betalingsuitnodiging 

– drempelbedrag

– tarief GFT-container(s)

Turnhout  2014

Voorbereiding gemeente

• toelagereglement

– mag niet opgenomen worden in 

contantbelasting

– voor welke doelgroepen zijn toelages mogelijk
– jonge gezinnen

– onthaalouders

– medische redenen

– scholen of verenigingen

Turnhout  2014

Voorbereiding gemeente

• toelagereglement : uitkering

– rechtstreeks op de DIFTAR-rekening
– vb. jonge gezinnen

of

– onafhankelijk van DIFTAR, rechtstreeks op 

rekening van de burger
– vb. medische redenen

Turnhout  2014

Voorbereiding gemeente

• toelagereglement :

– overleg met de verschillende diensten

– toelichting betreffende betalingsuitnodiging

− leefloners

− budgetbeheer

− burgers met betalingsmoeilijkheden

Turnhout  2014

Voorbereiding gemeente

• politiereglement :

– verplicht maken van de restafvalcontainer

− zorgplicht voor de gemeente

− exclusief inzamelrecipiënt voor huishoudelijk afval

− container kan niet worden geweigerd

− ieder gezin produceert huishoudelijk afval

Turnhout  2014
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Voorbereiding bevolking

15/09/2014 22/09/2014 29/09/2014 27/10/2014

3/11/2013

01/01/2015 01/5/2015

Turnhout  2014

31/03/2014 : goedkeuring reglementen

+ infofolder

Voorbereiding bevolking

• communicatie naar de burger :

– openen website gemeente en IOK Afvalbeheer

– open stellen gratis DIFTAR-informatielijn

– verzenden van 3 gepersonaliseerde brieven

– afleveren uitgebreide infobrochure

– afleveren nieuwe containers + bechippen GFT-

containers

– alles in overleg met stad Turnhout

Turnhout  2014

Voorbereiding bevolking

• briefwisseling : 

– 3 gepersonaliseerde brieven per aansluitpunt 

bedeeld door de aannemer.

− bedeling is geografisch vastgelegd op basis van 

stratenlijsten

– 1.300 gezinnen per dag bedeeld

− mailings, enquêtering, uitzetten en bechippen

containers 

– Turnhout = ± 19.000 ASP = 14 werkdagen

Turnhout  2014

Voorbereiding bevolking

• briefwisseling

– 1e brief = aankondiging DIFTAR

– 2e brief = containerkeuzekaart en 

aankondiging datum dat enquêteur langs 

komt 

− containerkeuzekaart invullen met aantal GFT-

containers die men nu heeft

− welk type restafvalcontainer men in de toekomst 

wenst rekening houdend met toekenningsregels

Turnhout  2014

Voorbereiding bevolking

• briefwisseling

– 3e brief = 

− datum bedeling/bechippingswerken

− uitleg werkwijze

− adressticker om container te personaliseren

− herkenning uitvoering bechipping

Turnhout  2014

Voorbereiding bevolking

• acties op het terrein afgerond eind 

november

• restafval nog aanbieden in bordeaux 

zakken

• GFT- container wordt geledigd zonder te 

wegen

Turnhout  2014



5

Voorbereiding bevolking

• praktische tips :

– burgers tijdig informeren beperken aankoop 

aantal huisvuilzakken + GFT-stickers

− mogelijkheid onderzoeken om per stuk te verkopen

Turnhout  2014

Voorbereiding bevolking

• Meest gestelde vragen vanuit de burgers

– slot op container kan dat?

– meer sluikstorten?

– wat met afval dat achterblijft in mijn container?

– kan ik extra zakken aanbieden?

– krijg ik geld terug bij verhuis?

– hoe toelage aanvragen?

Turnhout  2014

Overzicht gewichten

Turnhout

IOK Afvalbeheer

totaal

IOK Afvalbeheer 

DIFTAR

IOK Afvalbeheer

niet- DIFTAR

kg/inw kg/gezin kg/inw kg/gezin kg/inw kg/gezin kg/inw kg/gezin

huisvuil 98 219 74 165 66 149 86 193

GFT 72 161 72 161 55 122 103 230

Turnhout  2014

cijfers 2013

gemeente tarief/kg rest tarief /kg GFT kg/inw Rest kg/inw GFT

Turnhout 0,25 0,14 103 70

Gemiddelde DIFTAR-gemeente 0,22 0,11 68 52

Raming huidige tarieven Turnhout

• Verwerkingskosten voor de stad dalen :

– Restafval : ± 45 %

– GFT :  ± 35 %

• Verwerkingskosten worden 100 % betaald door 

de burger ≠ volumeDIFTAR

– huisvuilzak van 8 kg of halve GFT-containers= 1,5 euro

– huisvuilzak van 15 kg of volle GFT-container = 1,5 euro

Turnhout  2014

DIFTAR : besluit
– invoeringsperiode gemeente totaal 30 weken

– maximale sensibilisering van de bevolking

– opstart 1 januari 2015

– eerlijk principe

– vaste kosten voor ophaling en verwerking 

worden betaald door de burger

– aandeel algemene middelen te bepalen door de 

stad Turnhout = gemeentelijke autonomie blijft

– Gem. IOK Afvalbeheer : 60 tot 70 % burger �

30 tot 40 % algemene middelen

Turnhout  2014




