TURNHOUL

NOTA UNIFORM HORECAREGLEMENT TER BEVORDERING
VAN VEILIG UITGAAN (14/05/2024)

Op 29 april 2024 heeft de Stad Turnhout een uniform intern horecareglement genaamd 'Veilig
Uitgaan' goedgekeurd.

Na de recente aankondiging van de goedkeuring van dit uniforme horecareglement door de
gemeenteraad, heeft de Stad Turnhout veel vragen ontvangen over de toepassing, juridische
inbedding en draagwijdte ervan. Om andere lokale besturen en politiezones goed te
informeren, wordt hieronder aanvullende informatie verspreid in een gezamenlijk bericht van
VVSG en de Stad Turnhout.

Het intern horecareglement 'Veilig Uitgaan' is ontstaan op verzoek van de lokale horeca, die
heldere afspraken wil maken met klanten en bezoekers in hun zaken. Hoewel interne
reglementen niet nieuw zijn, wordt dit in Turnhout door de gehele horecasector, en met name
de nightlife, gecommuniceerd als een uniform intern horecareglement en naar buiten gebracht
met ondersteunende communicatie door de Stad Turnhout. Het is een preventieve maatregel
die past binnen een bredere aanpak om vooral het gevoel van straffeloosheid aan te pakken
dat soms heerst. Uitgaan moet veilig en leuk zijn, en klanten moeten zich te allen tijde welkom
voelen in de horecazaken van Turnhout.

De praktische toepassing verloopt als volgt: het intern horecareglement omvat diverse
bepalingen die een kader bieden voor 'veilig uitgaan' in de desbetreffende horecazaak. Het
reglement wordt duidelijk zichtbaar bij de ingang opgehangen en bijvoorbeeld ook getoond op
tv-schermen in de zaak. Bij een overtreding van één van de bepalingen heeft de horeca-
uitbater de mogelijkheid om een plaatsverbod op te leggen voor zijn eigen zaak. Dit gebeurt
schriftelijk, met een duidelijke vermelding van de motivatie. Het interne plaatsverbod wordt per
e-mail bezorgd aan de lokale politie, die dit opneemt in hun registratiesysteem. Indien dit
plaatsverbod vervolgens wordt geschonden en dit door de politie wordt vastgesteld, wordt een
PV GAS opgemaakt. Hiervoor kunnen bijvoorbeeld ook camerabeelden worden gebruikt of een
verhoor van de betrokkene.



De toepassing en handhaving via de GAS-wetgeving zijn verankerd in het Uniform
Gemeentelijke Politiereglement, artikel 4 en 5 van hoofdstuk XIlII, afdeling VI: Openbare Rust
en Orde - Diverse Vormen van Overlast.

[...]
Artikel 4

4.1. Bezoekers van private plaatsen of instellingen, toegankelijk voor het publiek, dienen zich
te gedragen naar de voorschriften van het huishoudelijk reglement van de uitbater of
organisator, voor zover dit aan alle toegangen op een duidelijk zichtbare manier uitgehangen
wordt en voor zover de inhoud ervan niet in strijd is met de geldende wetgeving. Onverminderd
de burgerrechtelijke maatregelen van de uitbater of organisator tegen de bezoeker die deze
voorschriften niet naleeft en onverminderd andere maatregelen van bestuurlijke politie, worden
overtredingen tegen dit huishoudelijk reglement, die van aard zijn om de openbare orde te
verstoren, bestraft met een gemeentelijke administratieve geldboete.

4.2. Inbreuken op de bepalingen van een reglement dat door de provincieraad werd
aangenomen met betrekking tot een provinciaal domein, en die plaatsvinden op het
grondgebied van de gemeente, worden bestraft met een gemeentelijke administratieve sanctie,
indien dit voorzien is in het reglement van de provincieraad.

Artikel 5 Het niet naleven van een toegangs- of plaatsverbod tot publiek toegankelijke plaatsen
of een deel van het openbaar domein, opgelegd door een uitbater op basis van een
huishoudelijk reglement, wordt gesanctioneerd met een gemeentelijke administratieve
geldboete. Dit toegangs- of plaatsverbod moet blijken uit een schriftelijk document opgesteld
door de bevoegde overheid of uitbater zoals hierboven bedoeld. Dit schriftelijke document
moet op een behoorlijke wijze kenbaar gemaakt zijn aan betrokkene. De aanwezigheid binnen
het territorium en binnen de uren zoals bepaald in het toegangs- of plaatsverbod, wordt
sowieso beschouwd als een ordeverstoring zoals bedoeld in artikel 31.3° van de wet op het
politieambt.

[...]
Hierbij nog deze verduidelijking:

De horeca-uitbater dient bij een overtreding van het intern reglement een plaatsverbod op te
leggen, met vermelding van de naam, de duur en de motivatie. Hiervoor worden sjablonen ter
beschikking gesteld en wordt ook een opleiding voor de lokale horeca voorzien.

De vaststelling dat er een schending is van een plaatsverbod opgelegd door een horecazaak
op basis van een intern reglement komt toe aan de politie, die hier vervolgens een PV GAS
voor kan opstellen. Deze vaststelling kan gebeuren in persona, via interne camerabeelden of
verhoor van de betrokkene. Er dient steeds voldoende bewijslast voorhanden te zijn.

De vraag om een identiteitsbewijs in de horecazaak voor te leggen mag worden gesteld; de
klant mag dit echter weigeren. Een horeca-uitbater heeft echter ook de verplichting om een
leeftijdscontrole uit te voeren voér de verkoop van alcohol en sterke dranken. Het is een
vrijblijvende, maar wel legitieme vraag.

Identiteitsgegevens van klanten worden conform de GDPR-wetgeving bijgehouden voor een
beperkte termijn.
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Het intern horecareglement is een eerste instrument voor horeca-uitbaters om de sfeer en
context in het uitgaansleven te behouden zoals bedoeld is: een ontspannende, leuke en veilige
ervaring voor iedereen. Dit omvat ook een gepaste aanpak voor enkelingen, die voornamelijk
preventief en ontmoedigend moet zijn, waarbij het gevoel van straffeloosheid direct wordt
aangepakt. In een volgende fase willen Stad Turnhout en de lokale horeca ook inzetten op
onder meer omstanderstrainingen om conflictsituaties in de zaak te de-escaleren.
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