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onze visie op onze visie op 
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onze visie op hulpverlening

is gebaseerd op:
• onze mens- en cliëntvisie

• onze basishouding

• onze opdracht

is nodig voor:
• onze oriëntering  als organisatie• onze oriëntering  als organisatie

• onze interne en externe communicatie 

• ons vormingsbeleid

• ons kwaliteitsbeleid 

• ons aanwervingsbeleid

• ons agressiebeleid

• …



onze visie op hulpverlening

inhoud
wat houdt onze hulpverlening in?

methode
hoe doen wij aan hulpverlening?



onze visie op hulpverlening - inhoud

uitgangspunten / basis:

engagement van de cliënt 
(als eigenaar van zijn eigen leven)

samenwerking o.b.v. wederzijds respect

engagement van CIG 
(als deskundige en kwaliteitsvolle hulpverlener)



onze visie op hulpverlening - inhoud

uitgangspunten / basis:

onze mens- en cliëntvisie:

AUTONOMIE
PO

samenwerking o.b.v. wederzijds respect

VERBONDENHEID

PO



onze visie op hulpverlening - inhoud

uitgangspunten / basis:

onze mens- en cliëntvisie:

BETEKENISKADER
PO

samenwerking o.b.v. wederzijds respect

PO



onze visie op hulpverlening - inhoud

uitgangspunten / basis:

onze mens- en cliëntvisie:

MOGELIJKHEDEN

samenwerking o.b.v. wederzijds respect

BEPERKINGEN



onze visie op hulpverlening - inhoud

uitgangspunten / basis:

onze mens- en cliëntvisie:

DYNAMISCH

samenwerking o.b.v. wederzijds respect
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onze visie op hulpverlening - inhoud

onze opdracht:

CIG de Merode begeleidt gezinnen en gezinsleden

((aanstaande) ouders en kinderen) in hun

functioneren als gezin. We werken daarbij zowel

aan het functioneren binnen het gezin zelf als aan

het functioneren van het gezin (en de gezinsleden)

in zijn context. De begeleiding draagt bij tot hetin zijn context. De begeleiding draagt bij tot het

ontwikkelen van de gezinsleden op zich en hun

positief functioneren in de samenleving. Onze

begeleiding kan zowel residentieel als mobiel

gerealiseerd worden. De zorg voor de komende

generatie is hierbij een belangrijk aandachtspunt.

De organisatie en de zorg getuigen van openheid,

respect, deskundigheid en kwaliteit.
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onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

aanbieden en begeleiden van de 
materiele zorg (bed, bad, brood): 

• Zowel voor het kind als de ouder(s) zijn de 

basisbehoeften vervuld op vlak van 

huisvesting, voeding en kleding. huisvesting, voeding en kleding. 

• Ouders worden begeleid in het opnemen van 

de zorg voor de materiële aspecten van het 

dagelijks leven. 



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

aanbieden en begeleiden van de 
immateriele zorg (veiligheid, structuur, 

stabiliteit, verbondenheid, ontwikkeling, 

zelfrealisatie): 

• Zowel voor het kind als de ouder(s) zijn 

voldoende immateriële aspecten van het 

Zowel voor het kind als de ouder(s) zijn 

voldoende immateriële aspecten van het 

dagelijks leven vervuld.

• Ouders worden begeleid in het opnemen 

van de zorg voor de immateriële aspecten 

van het dagelijks leven. 



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

aanbieden en begeleiden van de 
gezondheidszorg: 

• Zowel voor het kind als de ouder(s) zijn de 

basisbehoeften vervuld op vlak van 

gezondheidszorg. Hierbij is bijzondere 

aandacht voor pre-, peri- en postnatale 

gezondheidszorg. Hierbij is bijzondere 

aandacht voor pre-, peri- en postnatale 

begeleiding.

• Ouders worden begeleid in het opnemen 

van de gezondheidszorg voor hun kind(eren) 

en zichzelf. 



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

kindbegeleiding: 

met het kind wordt een begeleidingsproces 

opgezet dat gericht is op het creëren en 

ondersteunen van optimale 

ontwikkelingskansen



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

ouderbegeleiding: 

met de ouder(s) wordt een begeleidingsproces 

opgezet dat gericht is op het optimaal 

ontwikkelen van ouderschap



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:

contextbegeleiding: 

met het gezin wordt een begeleidingsproces 

opgezet dat gericht is op het oplossen van en 

het omgaan met de problemen met betrekking 

tot het functioneren in zijn context



onze visie op hulpverlening - inhoud

onze algemene begeleidingsdoelen:
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eindfase
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continue en congruente 
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(wij volgen cliënt i.p.v. cliënt ons)
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procesmatige hulpverlening
gefaseerde hulpverlening

continue en congruente 
hulpverlening rond cliënt 
(wij volgen cliënt i.p.v. cliënt ons)

volgens regels van JWZvolgens regels van JWZ
• intake, 

• handelingsplan, 

• bijgestuurd handelingsplan, 

• evolutieverslag, 

• …
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met beperkte middelen
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procesmatige hulpverlening
gefaseerde hulpverlening

continue en congruente 
hulpverlening rond cliënt 
(wij volgen cliënt i.p.v. cliënt ons)

volgens regels van JWZvolgens regels van JWZ

we willen in CIG de Merode
efficiënt en effectief werken
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GezondheidszorgGezondheidszorg



1. Kader: Acties en handelingen met 
betrekking tot gezondheidszorg 
stemmen overeen met de richtlijnen van



2. Systematische en gestructureerde 
gezondheidsopvolging

• Gezondheidsdossier

• Individueel traject• Individueel traject

• Samenwerking



3. Participatie van cliënt

• Coördineren van medische 
afspraken gebeurt bij voorkeur 
met de cliënt

• Cliënten hebben recht op 
informationele en ruimtelijke 
privacy



4. Pre-natale begeleiding

• Keuze ziekenhuis

• Voeding

• Bevalling• Bevalling

• Gezonde levensstijl

• Zwangerschaps-
ongemakken



4. Peri-natale begeleiding

• Modaliteiten bij 

bevalling

• Moeder gaat in • Moeder gaat in 

arbeid?

• Contacten 

kraamkliniek



4. Post-natale begeleiding

• Interne kraamzorg

• Samenwerking met

zelfstandige zelfstandige 

vroedvrouwen

• Sociaal 

verpleegkundige



7. Begeleiding bij keuze anticonceptie

• Initiatief steeds 

vanuit sociaal 
verpleegkundigeverpleegkundige

• Cliënt in overleg met 
arts



8. Gezonde voeding

• Actieve 
voedingsdriehoek

• Informatie en 
educatieeducatie

• Gezonde menu

• Voedingsschema

• Interventies op basis 
oplossingsgerichte 
flowchart



9. Beweging stimuleren

• Haalbaar binnen 
gezinsleven

•• Fietsen

• Zinvolle dagbesteding

• Postnatale 
bewegingssessies



10. Veilige en gezonde leefomgeving

• Educatie

• Modelling• Modelling

• Samen bespreken

• Samen doen



11. Cliënten leren omgaan met curatieve 
medische zorg

• Wanneer is medische 
zorg noodzakelijk?zorg noodzakelijk?

• Zelfstandig uitvoeren

• Therapietrouw



12. Professionele samenwerkings-

verbanden i.f.v. gezondheidszorg 
uitbouwen en onderhouden



13. Aanleveren van educatiemateriaal 
en toezicht op vorming rond 
gezondheidsthema’s

• Interne EHBO opleiding met focus op jong 

kwetsbaar ouderschapkwetsbaar ouderschap

• Brochures Kind in beeld

• Map ‘gezondheidsinformatie’

• Vormingen aan cliënten

• Kind en Gezin, VIGEZ, LOGO Kempen



HechtingHechting



1. Emotionele beschikbaarheid

sensitiviteit, structureren, responsiviteit



2. VIB video-interactie-begeleiding

Doelstelling = ouders competenter en zelfbewuster 
maken om zo de communicatie tussen ouder 
en kind te verbeteren.

Op stilstaande/vertraagde videobeelden zijn 
contactinitiatieven vanuit het kind en de 
manier waarop de ouder hier op reageert goed 
te zien. Gedrag dat positief is om op verder te 
bouwen wordt bekrachtigd.



3. Spelbegeleiding 
(individueel / groep)

• ouders leren spelen met hun kind, hen leren 
plezier krijgen in het spelen (leren zien van 
signalen van het kind en hier gepast op signalen van het kind en hier gepast op 
reageren)

• ouders inzicht geven in de ontwikkeling van 
hun kind (welk speelgoed hoort bij welke 
leeftijd?)

• ouders van elkaar laten leren (uitwisselen van 
ervaringen)



4. Kinder-uurtje

• Tijdens het dagelijks kinder-uurtje worden 
ouders begeleid in ‘quality-time’ met hun 
kind(eren).kind(eren).

• Kindbegeleiders bieden extra ondersteuning in 
de residentiële afdelingen op kamers/studio’s 
van de gezinnen. 

• Naast tijd voor vragen, is het vooral ‘samen 
doen’ tijdens het kinder-uurtje! 



5. Boek ‘helpende handen’ (G. Geenen)

• Kinderwerking heeft 
actief meegewerkt als 
feedbackgroep bij het 
schrijven van dit boek.schrijven van dit boek.

• Methodieken:
• Mentaliseren
• Cirkel van veilige 
gehechtheid

• Samen plezier beleven




