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Gemeenteraad Besluit 
Zitting van 22 februari 2021 Financiën

Retributiereglement Bibliotheek en Archief Turnhout - Goedkeuring

Goedgekeurd

Samenstelling
Aanwezig:
de heer Peter Segers, Voorzitter; de heer Paul Van Miert, burgemeester; de heer Francis Stijnen, schepen; de heer 
Jan Van Otten, schepen; de heer Luc Op de Beeck, schepen; mevrouw Astrid Wittebolle, schepen; de heer Marc 
Boogers, schepen; mevrouw Els Baeten, schepen; mevrouw Kelly Verheyen, schepen; de heer Eric Vos; de heer Luc 
Debondt; de heer Hannes Anaf; mevrouw Annemie Der Kinderen; de heer Reccino Van Lommel; de heer Guy Van 
Litsenborg; de heer Paul Moelans; de heer Peter Roes; de heer Eddy Grooten; de heer Bart Voordeckers; de heer 
Wout Schafraet; de heer Koen De Busser; de heer Kevin Janssen; mevrouw Savannah van Dongen; de heer Stijn 
Adriaensens; de heer Ludwig Nietvelt; de heer Rudy Elst; de heer Kurt Persegael; de heer Jan van Steenbergen; de 
heer Dieter De Quick; de heer Peter Janssens; de heer Jeff Dierckx; de heer Mario Geys; mevrouw Pauline 
Ceusters; de heer Wilfried Sylverans

Afwezig:
de heer Achraf El Yakhloufi

Contactpersoon
Eric Pelckmans

Beknopte samenvatting
De bibliotheek verhuist in het voorjaar van 2021 terug naar de Warande en gaat daar samenhuizen met het Archief, 
Stripgids en docAtlas. In deze aanpassing worden de tarieven betreffende het archief mee opgenomen, alsook de 
tarieven betreffende het gebruik van de lokalen. De voorgaande tarieven betreffende het lidmaatschap, 
reproducties,… werden niet aangepast.

Beschrijving
Aanleiding en context
De gemeenteraad van de stad Turnhout heeft in de zitting van 16 december 2019 beslist het retributiereglement op 
het gebruik en/of ontlenen van materialen van Bibliotheek Turnhout goed te keuren voor de periode van 1 januari 
2020 tot en met 31 december 2025.
De bibliotheek verhuist in het voorjaar van 2021 terug naar de Warande en gaat daar samenhuizen met het Archief, 
Stripgids en docAtlas. In het aangepaste retributiereglement worden naast de tarieven betreffende de bibliotheek nu 
ook de tarieven betreffende het archief opgenomen. Op de vernieuwde locatie zijn er ook lokalen ter beschikking voor 
gebruik. De retributie hiervoor wordt in deze aanpassing van het retributiereglement toegevoegd. De voorgaande 
tarieven betreffende het lidmaatschap, reproducties,… werden niet aangepast.

Juridische grond
 Het Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder artikels 40,41 en 177, en 

latere wijzigingen.
 Het in de gemeenteraad van 29 april 2019 goedgekeurde retributiereglement voor administratie- en 

aanmaningskosten bij de invordering van openstaande schuldvorderingen en latere wijzigingen.

Argumentatie
In een snel veranderende samenleving zorgen verhalen en informatie voor het welbevinden en de persoonlijke groei 
van iedere burger. Daarom werken we aan de volgende opdrachten:

 We helpen en inspireren de bewoners van Turnhout en omgeving bij het vinden en delen van verhalen, 
 informatie en kennis.

 We faciliteren en stimuleren ontmoetingen die leiden tot het vinden en delen van verhalen en informatie. 
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Een bibliotheek is een van de oudste deelorganisaties in onze maatschappij: ze is een centrale ontmoetingsplaats die 
mensen de kans geeft om informatie en literatuur in de vorm van boeken, cd’s, dvd’s, tijdschriften en kranten, het 
internet enz. te lenen en te delen. Daarnaast biedt ze toegang tot digitale informatie en laat ze mensen kennismaken 
met verhalen, kennis en informatie die aanwezig is in de maatschappij zelf. Het is onze ambitie om daarbij zo 
toegankelijk en laagdrempelig mogelijk te zijn zodat elke bezoeker toegang tot deze informatie kan hebben. Naast 
het jaarlijkse lidmaatschap zijn er geen extra kosten aan het gebruik van de bibliotheek en haar collectie verbonden, 
tenzij de bezoeker onvoldoende zorg voor de materialen draagt. Ook aan het gebruik ter plaatse van de collecties 
van het archief zijn er geen kosten verbonden. 
Op de vernieuwde locatie zijn er ook lokalen ter beschikking voor gebruik door inwoners, verenigingen, organisaties, 
enz.
De dienstverlening vanwege het Archief Turnhout verhuist ook naar dezelfde locatie als Bibliotheek Turnhout. 
Bijgevolg worden de betreffende retributies voor reproducties en het gebruik van de boekscanner opgenomen in dit 
retributiereglement.

De gevraagde diverse dienstverleningen en de opvolging van de ontleningen zorgen voor werkingskosten en voor 
extra administratieve lasten waardoor het aangewezen is om hiervoor een retributie te vragen. 

Voor het lidmaatschap wordt er een tariefonderscheid inwoners/niet inwoners toegepast omdat inwoners van 
Turnhout reeds bijdragen aan de gemeentefinanciën en de instandhouding van de gemeentelijke infrastructuur, 
onder andere door de betaling van de aanvullende gemeentebelasting op de personenbelasting en door de betaling 
van de algemene dienstenbelasting voor gezinnen.
De UiTPAS is een spaarkaart en voor personen die recht hebben op het kansentarief ook een kortingskaart, hier 
UiT(korting)PAS genoemd.
Als gevolg van de fysieke samenwerking en de onderlinge verbondenheid op eenzelfde locatie tussen Bibliotheek en 
Archief Turnhout met APB de Warande, Strip Turnhout vzw en APB Provinciaal documentatiecentrum Atlas afdeling 
Turnhout, wordt er voor deze organisaties een vrijstelling van de retributie op het gebruik van de lokalen voorzien.

Financiële en beleidsinformatie

Financiële informatie
MJP000476: Retributie op gebruik en ontlenen materialen Bibliotheek Turnhout – 7020000/BEL/0703: € 80.300 
MJP000678: diverse opbrengsten uit de werking van het stadsarchief 7450002/BEL/0113: 1.000 euro

Beleidsinformatie
 BD000002: Verbondenheid, ontmoeting, ontplooiing 2020-2025.
 AP000024: Kunst & cultuur voor iedereen 2020-2025.
 AC000249: We verhogen de toegankelijkheid van de nieuwe bib en stellen het gebouw open voor 

organisaties, buurtgroepen, burgers. 

 BD000009 basistaken,- opdrachten 2020-20
 AP00054 Slagkrachtige organisatie 2020-2025
 AC000622 We zorgen voor een efficiënt en duurzaam beheer van de stedelijke werking

Besluit
Artikel 1
voorwerp van de retributie
Met ingang vanaf 22 maart 2021 en voor een periode eindigend op 31 december 2025 wordt een retributie geheven 
op het gebruik en het ontlenen van materialen van Bibliotheek Turnhout, op reproducties van archief- en 
collectiestukken en op het gebruik van lokalen en van de boekscanner.
Vanaf de inwerkingtreding vervangt dit retributiereglement het voorgaande dat werd goedgekeurd in de 
gemeenteraad van 16 december 2019.

Artikel 2
schuldenaar
De retributie m.b.t. het ontlenen van bibliotheekmaterialen is verschuldigd door de eigenaar van de lidkaart. Wanneer 
de lidkaart op naam staat van een minderjarige is de retributie verschuldigd door de ouder of voogd.
De retributie voor andere prestaties en voor het gebruik van de lokalen is verschuldigd door de aanvrager.

Artikel 3
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tarieven voor houders van een lidkaart
Het gebruik van de (digitale) bibliotheek en de collecties van het archief is bepaald in het huishoudelijk reglement 
Bibliotheek en Archief Turnhout. ( https://turnhout.bibliotheek.be/reglement ) 

Artikel 3.1. lidmaatschap

personen jonger dan 18 jaar  gratis
personen vanaf 18 jaar die in Turnhout wonen – voor de periode van1 jaar vanaf het 
tijdstip van de betaling.

 6,00 euro 

personen vanaf 18 jaar die niet in Turnhout wonen – voor de periode van1 jaar vanaf 
het tijdstip van de betaling

 8,00 euro

personen houder van een Turnhoutse UiT(korting)PAS met kansentarief;
medewerkers van Stad Turnhout en OCMW Turnhout, het AGB Turnhout, EVA’s en 
IVA’s van Stad Turnhout

 gratis

nieuwe smartkaart, bij verlies of diefstal  2,50 euro per smartkaart

 
Artikel 3.2. reserveren van materialen

reserveren van uitgeleend materiaal  1,00 euro / materiaal
reserveren van aanwezig materiaal  1,00 euro / materiaal
aanvragen van materiaal via ibl bij een openbare bibliotheek  2,00 euro / materiaal
aanvragen van materiaal via ibl bij een andere instelling (hogeschool …)  2,00 euro / materiaal

+ de prijs aangerekend door 
de instelling

Wanneer je de reservering - na bevestiging - wenst te annuleren, neem je hiervoor zelf contact op met de bibliotheek 
zodat de aangerekende retributie nog kan geannuleerd worden. Wanneer het gevraagde materiaal ondertussen al 
voor jou is klaargezet, kan de retributie voor de reservatie niet meer worden geannuleerd.

Artikel 3.3. laattijdig terugbrengen van materialen
Een boete wordt aangerekend vanaf de eerste dag na de uiterste inleverdatum. 

overschrijden uiterste inleverdatum voor leden jonger dan 14 jaar  geen boete
overschrijden uiterste inleverdatum voor leden vanaf 14 jaar  0,20 euro / materiaal / dag
versturen herinneringsmail of -brief  1,00 euro
administratiekosten aangerekend bij opmaken van de boetenota  8,00 euro

 
Artikel 3.4. beschadiging of verlies van materialen

vergoeding voor vervanging cd–doosje  1,00 euro
vergoeding voor vervanging dvd–doosje  2,00 euro
vergoeding voor vervanging dvd-boekje  3,00 euro
lichte beschadiging van materialen  20% van de initiële kostprijs van het materiaal
verlies, diefstal of zware beschadiging 
(uitgezonderd tijdschriften)

Een % van de initiële kostprijs van het materiaal afhankelijk van de 
ouderdom van het materiaal (*) + een vaste kost van 5,00 euro per 
materiaal (voor o.a. het kaften, bestickeren van het materiaal, 
overheadkosten, ...).

verlies, diefstal of zware beschadiging van 
tijdschriften

Gedurende de bewaartijd van het tijdschrift wordt de initiële 
aankoopprijs van het materiaal, zonder devaluatie noch meerkost 
voor verwerking, aangerekend.
Voor tijdschriften die ouder zijn dan de bewaartijd wordt een vaste 
kost van 5,00 euro aangerekend.
De bewaartijd van een tijdschrift staat bij elke titel op de 
tijdschriftenrekken van de bibliotheek aangeduid.

(*) Berekening van het % van de initiële kostprijs volgens ouderdom van het materiaal:
Kostprijs = 100% gedurende het jaar van aankoop + de twee daaropvolgende volledige jaren.

https://turnhout.bibliotheek.be/reglement
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Kostprijs = 75% gedurende het derde volledige jaar na het jaar van aankoop van het materiaal.
Kostprijs = 50% vanaf het vierde volledige jaar, en alle volgende jaren, na het jaar van aankoop van het materiaal.

Artikel 3.5. fotokopieën en prints

zwart-wit A4    ( voor alle bezoekers )  0,10 euro / stuk
zwart-wit A3    ( voor alle bezoekers )  0,20 euro / stuk
kleur A4    ( voor alle bezoekers )  0,20 euro / stuk
kleur A3    ( voor alle bezoekers )  0,40 euro / stuk
scannen  (enkel voor leden)  gratis

 
Artikel 3.6. internet

gebruik wifi in het bibliotheekgebouw (voor alle bezoekers)  gratis
gebruik pc met internettoegang voor leden  gratis
gebruik pc met internettoegang voor niet-leden  0,25 euro per kwartier

Artikel 3.7. diverse ( voor alle bezoekers )

draagtassen  1,00 euro / stuk
warme drank uit drankautomaat  0,50 euro per kopje
divers promotiemateriaal minimum 1 euro en maximaal de aankoopprijs

 
Artikel 3.8 sanctie 
Indien een houder van een lidkaart een openstaande schuld van meer dan 5 euro heeft, wordt de mogelijkheid tot 
ontlenen van materialen tijdelijk geblokkeerd tot de openstaande schuld is voldaan.

Artikel 4
tarieven gebruik lokalen van Bibliotheek Turnhout
De gebruiksvoorwaarden, reservatie, … van de lokalen is bepaald in het huishoudelijk reglement Bibliotheek en 
Archief Turnhout. ( https://turnhout.bibliotheek.be/reglement )
De tarieven voor het gebruik van de lokalen zijn verschillend naargelang de omvang en gelden per dagdeel. 

gebruik van de benedenzaal ( 44m² )  30,00 euro per dagdeel
gebruik van de studiezaal ( 53m² )  30,00 euro per dagdeel
gebruik van de kasteelzaal ( 82 m² )  50,00 euro per dagdeel
indien na afloop van het gebruik een buitengewone schoonmaak van het 
lokaal nodig is 

 35,00 euro per begonnen uur

Stad Turnhout, OCMW Turnhout, het AGB Turnhout, EVA’s en IVA’s van Stad Turnhout, APB de Warande, Strip 
Turnhout vzw en APB Provinciaal documentatiecentrum Atlas afdeling Turnhout zijn vrijgesteld van deze retributie.

Zijn inbegrepen in de vergoeding:

 gebruik van het lokaal en van de aanwezige technische uitrusting;
 het normale verbruik van elektriciteit en verwarming;
 het gebruik van sanitair in het gebouw. 

Zijn niet inbegrepen in de gebruiksvergoeding:

 materialen en technische uitrusting die niet op de technische fiche van de zaal staan dienen door de 
organisator zelf te worden voorzien, dit in overleg met de technisch verantwoordelijke zaalhuur;

 iedere vorm van vergoeding die bedoeld is voor het vertonen, afspelen of uitvoeren van film en/of muziek in 
publiek toegankelijke ruimten.

https://turnhout.bibliotheek.be/reglement
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Indien het Stadsbestuur zich verplicht ziet, omwille van overmacht of dwingende redenen, een toegestaan gebruik in 
te trekken, wordt de gemotiveerde beslissing aan de betrokkene meegedeeld. De betaalde retributie wordt in dat 
geval teruggestort.

Artikel 5
tarieven op reproducties van archief- en collectiestukken beheert door het Archief Turnhout en op het 
gebruik van de boekscanner
De gebruiksvoorwaarden, reservatie, … betreffende reproducties en het gebruik van de boekscanner zijn bepaald in 
het huishoudelijk reglement Bibliotheek en Archief Turnhout.
( https://stadsarchiefturnhout.turnhout.be/nl/content/880/in-de-leeszaal.html )
 

Artikel 5.1 digitale opnames tot formaat A2

voor studenten voor opname in eindwerk of verhandeling  gratis
voor heemkundige kringen voor opname in een boek, folder, 
tijdschrift zonder commercieel doel

 gratis

  
voor andere aanvragers:  
per beeld in lage resolutie (72dpi)  0,50 euro / beeld
per beeld in hoge resolutie (300dpi)  5,00 euro / beeld  + reproductierechten(*)

(*) reproductierechten voor wetenschappelijk en educatief gebruik: gratis
Bij gebruik van de afgeleverde reproductie in een publicatie, dient de aanvrager een gratis exemplaar van de 
publicatie te deponeren in de bibliotheek van het stadsarchief.

(*) reproductierechten voor éénmalig commercieel gebruik

in kranten en nieuwsbladen  25,00 euro / beeld
in tijdschriften  25,00 euro / beeld
in boeken en folders  25,00 euro / beeld
op boekomslag  45,00 euro / beeld
op hoezen, kalenders, affiches, labels  120,00 euro / beeld
op prentbriefkaarten voor verkoop  120,00 euro / beeld
in film / televisie  75,00 euro / beeld
op internetsites  75,00 euro / beeld
voor bewegend beeldmateriaal  120,00 euro / minuut

 

Artikel 5.2 tarief gebruik boekscanner

gebruik van de boekscanner  25,00 euro per dagdeel
op maat aanpassen van de instellingen aan de software  25,00 euro per dagdeel

Artikel 6
wijze van inning
De retributie betreffende artikel 3 wordt contant ingevorderd. De retributie kan ter plaatse worden voldaan. 

De gemaakte kosten in het geval van beschadiging, verlies of diefstal, opgenomen onder artikel 3.4, kunnen in eerste 
instantie ter plaatse voldaan worden. Indien dit niet het geval is, zal de dienst financiën van de Stad Turnhout deze 
kosten invorderen via een schuldvordering die wordt verstuurd aan de schuldenaar. Deze schuldvordering dient 
betaald te worden binnen 30 dagen na de toezending ervan. 

De retributie voor het gebruik van lokalen, opgenomen onder artikel 4, is verschuldigd vanaf de reservatie. Het 
verschuldigd bedrag wordt ingevorderd via een schuldvordering die wordt verstuurd aan de schuldenaar. Deze 
schuldvordering dient betaald te worden binnen 30 dagen na de toezending ervan. 

https://stadsarchiefturnhout.turnhout.be/nl/content/880/in-de-leeszaal.html
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De retributie betreffende artikel 5.1 wordt contant ingevorderd. De retributie kan ter plaatse worden voldaan. Enkel 
voor het aanleveren van beelden in hoge resolutie en reproducties voor wetenschappelijk, educatief en commercieel 
gebruik, mag het totale verschuldigde bedrag ook worden betaald via overschrijving op de bankrekening van de stad 
Turnhout. De reproducties worden slechts afgeleverd na voorafgaande ontvangst van het bedrag van de 
verschuldigde retributie. 

De retributie betreffende artikel 5.2 dient vooraf betaald te worden via overschrijving op de bankrekening van de stad 
Turnhout.
Artikel 7
dwangbevel
Conform het artikel 177, tweede lid van het decreet over het lokaal bestuur, kan de financieel directeur een 
dwangbevel uitvaardigen om onbetwiste en opeisbare niet-fiscale schuldvorderingen in te vorderen. Dat dwangbevel 
wordt betekend bij gerechtsdeurwaarderexploot. De hieraan verbonden kosten zijn volledig ten laste van de debiteur 
van de openstaande schuldvordering.
Bij betwisting van een niet-fiscale schuldvordering kan het stadsbestuur zich tot de burgerrechtelijke rechtbank 
wenden om de openstaande schuld in te vorderen.

Aldus beslist in bovenvermelde zitting, 
Namens De Gemeenteraad

Filip Buijs
Algemeen directeur

Peter Segers
Voorzitter gemeenteraad


