
Vragen die je 
kan stellen
Kan ik je helpen?

Kan ik iemand contacteren?
Zijn er getuigen?

Is er iemand hier die je 
vertrouwt?

Wil je een klacht indienen?

Wat kun je doen?
Betrek een collega

Begeleid het slachtoffer 
naar een rustige ruimte
Probeer de persoon niet 

aan te raken
Gebruik een rustige stem

Bel 101 indien het 
slachtoffer dit wenst.

Neem contact op met jouw 
verantwoorderlijke

Noodnummers
Bel 101 op vraag van slachtoffer.

Geeft een korte beschrijving
 • Wie ben je
 • Waar ben je
 • Wat is er gebeurd
 • Zijn er gewonden
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Niet zeker?  
Check het!


