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VERSLAG  
VERGADERING COMMISSIE 3  

van dinsdag 23 augustus 2011om 19:30 uur 

 
Aanwezig: Bockx Greet - voorzitter 
De Wachter Eddy, Daniëls Tom, Debondt Luc, Langman Deborah, Anaf Hannes, Warpy Sonja, Meeus Paul, Van 
de Heyning Myriam, Reniers Peter - raadsleden 
Van de Poel Katrien - schepen 
Van Rompuy Jan - commissiesecretaris 
Verontschuldigd: Segers Peter - schepen 
 
Waren eveneens aanwezig 
Bob Raets, preventieambtenaar, 
Peter Anaf – dienst welzijn, 
Leen Van den Putte - ontwikkelingssamenwerking, 
Katrien Abrams - cel onderwijs, 
Luc Op de Beeck – voorzitter ocmw, 
Pers. 
 
Welkom 
Greet Bockx, voorzitter, heet iedereen van harte welkom. 
De voorzitter deelt mee dat schepen Peter Segers verontschuldigd is wegens ziekte. Eventuele vragen aan hem 
zullen genoteerd worden en hem overgemaakt worden waarop hij zo vlug mogelijk zal antwoorden. 
 
Goedkeuring verslag vorige vergadering 
Het verslag van de vorige vergadering wordt goedgekeurd. 
 
Strategisch plan ontwikkelingssamenwerking 2012-2013 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Leen Van den Putte toelichting bij dit punt. 
In verband met het punt “het stadsbestuur en het ocmw werken een aantal gemeenschappelijke 
sensibiliseringsacties uit rond Milleniumdoelstellingen 1 en 8” vraagt Paul Meeus hoe dit zal gebeuren. 

Dit moet nog afgesroken worden met het ocmw. 
Eddy De Wachter verwijst naar één van de vorige commissievergaderingen waarin werd meegedeeld dat de 
stedenband met Hanzhong zou bekeken en geëvalueerd worden. Hij vraagt hoever dit nu staat. 

De voorbije welzijnsstage was wel kort maar positief . Het loopt traag maar het loopt en dit heeft er toe 
geleid dat de volgende twee jaar bepalend zullen zijn om eventueel een volgende periode van zes jaar de 
stedenbnd aan te houden. 
Tevens zal getracht worden om het draagvlak te vergroten, voornamelijk op economisch gebied (zoals het 
eigenlijk oorspronkelijk begonnen is). 

 
Toelichting projecten sociaal preventiebeleid 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Bob Raets toelichting bij dit punt. 
In verband met het onderwerp “fietsdiefstal” merkt Peter Reniers op dat het probleem van herkenning kan opgelost 
worden wanneer elke fiets een chasisnummer zou krijgen.  

Een fiets heeft dergelijk nummer maar dit zou best wettelijk gemaakt worden. 
 
Overeenkomsten 2010 en 2011 Alternatieve Gerechtelijke Maatregelen 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Bob Raets toelichting bij dit punt. 
 
Stand van zaken aanwerving tweede straathoekwerker 
Peter Anaf deelt mee dat er 31 kandidaten zich hebben aangediend. Op donderdag 25 augustus zal de eerste 
selectie plaats vinden en op 2 september de definitieve gesprekken. 
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Rond half oktober kan de aanwerving gebeuren. 
Paul Meeus vraagt waarom er niemand van de politie in de selectiecommissie is opgenomen. Hij verwijst naar één 
van de vorige commissies waar de straathoekwerker aangaf op regelmatige basis met de politie samen te werken. 
Paul Meeus vindt dit een leemte temeer omdat men moet kunnen beoordelen dat de kandidaat met de politie kan 
samenwerken en dit best gebeurt door iemand van de politie. 

De voorzitter stelt voor deze vraag aan schepen Peter Segers over te maken. 
Paul Meeus vraagt om zijn bekommernis hierover ook aan de burgemeester over te maken. 
 
Stand van zaken kinderopvang 
Peter Anaf deelt hierover het volgende mee: 
- de centrale registratie is opgestart 
- de verbouwingen in de Begijnenstraat verlopen volgens schema 
- er is een extra coördinator Buitenschoolse Kinderopvang 
- voor de buitenschoolse vakantieopvang (Gabbers & Co) werden bij het begin van de vakantie heel wat meer 

inschrijvingsformulieren rondgedeeld dan er plaatsen beschikbaar zijn met als gevolg dat er een aantal 
inschrijvingen zullen moeten geweigerd worden. Naar de toekomst toe zal nagegaan worden hoe dit te 
vermijden. Er is een evaluatie voorzien van alle vakantieopvanginitiatieven in de loop van oktober. 

 
Toelichting rekening en budgetwijziging OCMW Turnhout 
Luc Op de Beeck, voorzitter ocmw, geeft toelichting bij dit punt. 
De besproken documenten zijn blijkbaar nog niet aan de raadsleden bezorgd. 
De commissiesecretaris zal deze documenten opzoeken en ze zo vlug mogelijk aan de raadsleden laten bezorgen. 
De commissievoorzitter stelt voor dat raadsleden, nadat ze de documenten hebben ingezien,  hun eventuele 
vragen kunnen doormailen naar de voorzitter van het ocmw die deze dan zal beantwoorden. 
 
10 speerpunten voor het komend schooljaar 
Aan de hand van een ppt en een tekst (zie bijlage) geeft Katrien Abrams toelichting bij dit punt. 
In verband met punt 10 “schoolondersteuning” deelt Katrien Abrams mee dat dit zal uitgevoerd worden  “als we 
financiering vinden”. Daarop vraagt Eddy De Wachter of er dan nog geen financiering is? 

De dienst is actief op zoek naar financiële middelen, heeft er al een aantal maar hoopt er voldoende te 
vinden. 

 
Punten agenda gemeenteraad 
Deze werden onder de vorige punten behandeld. 
 
Uit het college 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Jan Van Rompuy een overzicht van de recent aangekochte hardware 
voor diverse diensten en het huren van 24 kopieertoestellen op diverse locaties en diensten. 
Ook de aansluiting van de basisschool op het stedelijk glasvezelnetwerk wordt door hem toegelicht. 
 
Varia 
Jan Van Rompuy deelt mee dat als gevolg van het onweer op donderdagavond 18 augustus de 
Belgacomapparatuur op het Stadskantoor geraakt werd waardoor het mailverkeer met de stedelijke diensten was 
uitgevallen. Er was geen enkele schade aan de stedelijke apparatuur. 
Op zaterdagavond was het uitgaande mailverkeer opnieuw mogelijk en op zondagavond ook het inkomende. 
Aangezien de stedelijke mailserver alle te verzenden mails gestockeerd had, zijn deze vanaf zaterdagavond 
doorgestuurd en zijn er geen uitgaande mails verloren gegaan. 
Belgacom heeft een groot deel van de inkomende mails vanaf zondagavond kunnen doorsturen. De afzenders 
waarvan de mail niet aan het Stadsbestuur is afgeleverd werden door Belgacom hiervan ingelicht en kunnen hun 
mail eventueel opnieuw toezenden. 
 
 
 
Jan Van Rompuy   
commissiesecretaris  
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STRATEGISCH PLAN GEMEENTELIJKE 

ONTWIKKELINGSSAMENWERKING 

2012 – 2013 

& 

ACTIEPLAN 2012 

Stad Turnhout

3 strategische doelstellingen 

Strategische doelstelling nummer 1

Het Turnhoutse stadsbestuur engageert zich om concrete resultaten 

voor te leggen in het kader van duurzame ontwikkeling en rechtvaardige 

verdeling tussen Noord en Zuid.

Strategische doelstelling nummer 2

De bevolking en het stadsbestuur bewustmaken dat ze bij elk gedrag  

een keuze kunnen maken vanuit de toets op  duurzame ontwikkeling 

en rechtvaardige verdeling tussen Noord en Zuid, met het doel te 

activeren. 

Strategische doelstelling nummer 3

In dialoog met Hanzhong de stedenband actualiseren en verder 

uitwerken rond de thema’s rechtvaardige verdeling (welzijn)  en 

duurzame ontwikkeling (milieu)

Strategische doelstelling nummer 1: Het Turnhoutse stadsbestuur 

engageert zich om concrete resultaten voor te leggen in het 

kader van duurzame ontwikkeling en rechtvaardige verdeling 

tussen Noord en Zuid.

Resultaat 1.1

Het uitvoeren van een plan duurzame ontwikkeling, met daarin ook 

een duidelijke link naar het Zuiden

Tussentijds resultaat 2012 : Er werd een plan duurzame ontwikkeling opgesteld ism 

verschillende partners binnen de Stad, met daarin een duidelijk link naar het Zuiden 

Resultaat1.2

Het stadsbestuur heeft als Fair Trade Gemeente nieuwe acties 

ondernomen rond eerlijke handel, zowel intern (politiek, ambtenaren) 

als  extern (naar haar inwoners, bedrijven, organisaties, scholen … 

toe)

Tussentijds resultaat 2012 : Naar het stadsbestuur toe werd minstens 1 nieuwe actie 

opgestart rond eerlijke handel; idem naar de inwoners, bedrijven, organisaties, 

scholen, … toe.  Er werd duidelijk gecommuniceerd rond nieuwe acties.
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Resultaat 1.3

Het stadsbestuur engageert zich om verder te werken aan de 

sensibilisering rond de Millenniumdoelstellingen

Tussentijds resultaat 2012: Het stadsbestuur en het OCMW werkten een aantal 

gemeenschappelijke sensibilisatieacties uit rond Millenniumdoelstelling 1 : het 

uitbannen van de armoede en Millenniumdoelstelling 8 (internationale solidariteit). 

Strategische doelstelling 2: De bevolking en het stadsbestuur 

bewustmaken dat ze bij elk gedrag  een keuze kunnen maken 

vanuit de toets op  duurzame ontwikkeling en rechtvaardige 

verdeling tussen Noord en Zuid, met het doel te activeren

Resultaat 2.1

Het stadsbestuur en haar inwoners werden geïnformeerd over én 

bewustgemaakt van de Noord-Zuidaspecten van de 

klimaatproblematiek

Tussentijds resultaat 2012: De Turnhoutse bevolking  en het stadsbestuur werden 

op minstens 4 activiteiten  - in samenwerking met verschillende partners  -

geïnformeerd over de Noord-Zuidaspecten van de klimaatproblematiek

Strategische doelstelling 2: De bevolking en het stadsbestuur 

bewustmaken dat ze bij elk gedrag  een keuze kunnen maken 

vanuit de toets op  duurzame ontwikkeling en rechtvaardige 

verdeling tussen Noord en Zuid, met het doel te activeren

Resultaat 2.2

Op vlak van fair trade is er regelmatig samenwerking op 

stadsregionaal gebied gerealiseerd tussen bestaande en nieuwe 

actoren en doelgroepen

Tussentijds resultaat 2012: Nieuwe doelgroepen werden betrokken bij het fair trade 

verhaal; 

Nieuwe samenwerkingen op het vlak van fair trade werden gerealiseerd

Strategische doelstelling 2: De bevolking en het stadsbestuur 

bewustmaken dat ze bij elk gedrag  een keuze kunnen maken 

vanuit de toets op  duurzame ontwikkeling en rechtvaardige 

verdeling tussen Noord en Zuid, met het doel te activeren

Resultaat 2.3

Bewustmaking van de Millenniumdoelstellingen via allianties met 

leden, niet-leden en andere actoren uit het middenveld

Tussentijds resultaat 2012: 

Er werden minstens 4 activiteiten georganiseerd , waarbij o.a. ook niet Noord-Zuid 

gelinkte doelgroepen werden bewustgemaakt over de Millenniumdoelstellingen 

Minstens 2 Turnhoutse scholen nemen deel aan  het educatief pakket van Djapo vzw: 

“De wonderbaarlijke reis van Hupsala Princess”.

Strategische doelstelling 3

In dialoog met Hanzhong de stedenband actualiseren en verder 

uitwerken rond de thema’s welzijn (rechtvaardige verdeling) en milieu 

(duurzame ontwikkeling)

Resultaat 3.1

De missie, de visie en de concrete doelstellingen van de stedenband zijn in 

onderlinge dialoog met Hanzhong geactualiseerd

Tussentijds resultaat 2012: Er vonden structurele overlegmomenten plaats tussen beide 

steden en eventuele partners 

Resultaat 3.2

Het draagvlak rond de stedenband met Hanzhong is verbreed

Tussentijds resultaat 2012: Er hebben wederzijdse uitwisselingen plaatsgevonden tussen 

beide steden en daarover werd gecommuniceerd naar de bevolking. 

Er was voldoende aandacht voor de wederkerigheid in de samenwerking tussen beide 

steden. 

Minstens 1 Turnhoutse school neemt deel aan het  project “Spiegels” van Djapo

Strategische doelstelling 3

In dialoog met Hanzhong de stedenband actualiseren en verder 

uitwerken rond de thema’s welzijn (rechtvaardige verdeling) en milieu 

(duurzame ontwikkeling)

Resultaat 3.3

Afspraken rond milieu die opgenomen werden binnen de  intentieverklaring 

werden geconcretiseerd

Tussentijds resultaat 2012: Implementatie  milieuvoorstellen naar het voorbeeld van 

Hanzhong 

Resultaat 3.4.

In opvolging van de welzijnsstage van 2011 van ambtenaren uit Hanzhong 

is er regelmatig overleg, voornamelijk rond seniorenzorg en dementie

Tussentijds resultaat 2012: Er zijn contacten met partners uit Hanzhong die bezig 

zijn met seniorenzorg en dementie
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Budget Strategisch Plan

Enveloppes Raming jaar 1 Raming jaar 2 Totaal

Sensibilisatie 11.525 euro 8.000 euro 19.525 euro

Capaciteitsopbouw 6.500 euro 9.000 euro 15.500 euro

Reis- en

Verblijfskosten 7.000 euro

5.000 euro 12.000 euro

Vorming 300 euro 200 euro 500 euro

Begeleiding / 2.000 euro 2.000 euro

Totaal alle

enveloppes

25 325 euro 24.200 euro 49.525 euro

Personeelskost NZ-

Ambtenaar

63.518, 82 euro 67.068, 71euro 130.587, 53 euro

Forfait personeel[2] 15.000 euro 15.000 euro Max 30.000 euro

Co-financiering via

Loon NZ-ambtenaar

48 518,82 euro 52 068,71euro 100 587,53 euro

Co-financiering

(eigen middelen, 

andere subsidies,…)

26.028 euro

1.240 euro 

27 267  euro

1.240 euro

55.775 euro

[1] de gemeente ontvangt 5.000 euro/jaar indien de directe samenwerking (indien van toepassing) zich situeert in Namibië, Botswana, Mozambique, Zuid-Afrika, Lesotho, 
Swaziland of Malawi.

[2] de gemeente is verplicht om binnen de 3 jaar na het afsluiten van het convenant mét directe samenwerking minstens één FT equivalent Noord-Zuidambtenaar tewerk te 
stellen. Zolang hij/zij niet FT terwerk gesteld is, geldt het forfait van 7500 euro jaarlijks, ongeacht of het om een part-time of ander percentage (tussen 50-100% ) gaat.  Voor een 
gesco-personeelslid wordt dit bedrag gehalveerd.

Cofinanciering: 

toelage Mondiale Raad 

werking Stedelijk Comité Ontwikkelingssamenwerking

Type financiering Totaal in euro Percentuele verdeling[1]

Financiering Vlaamse overheid      max 70% 79 .525 euro 33,71 %

Co-financiering                               min 30% 156.362, 53 euro 66,29 %

Algemeen totaal 235.887, 53 euro 100%

Flankerend onderwijsbeleid: 

de 10 speerpunten voor 2011-2012

Welzijn Onderwijs

Wat en waarom?

• FLOB = flankerend onderwijsbeleid

• Ondersteuning voor centrumsteden

• 61 257 euro voor Turnhout 

• Inzet 4e onderwijsconsulent

• Unaniem lovende commentaar van jury 

10 speerpunten 2011-2012

1) Turnhout 2012 (nieuw)

� Promo, doorgeefluik, communicatie.

2) Scholenfonds basisonderwijs - Initiatieven 

kostenbeheersing secundair onderwijs (verdieping)

�30 000 euro onderwijscheques leerlingen <12j. 

�10 000 euro voor projecten op basisscholen 

�studiedag sensibilisering secundair onderwijs
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10 speerpunten 2011-2012

3) Spijbelactieplan regio Turnhout (verdieping)

�Telling 10 ½ dagen ongewettigd afwezig

�uitvoeren actieplan met partners bij spijbelen

�financiering schoolondersteunend werken +12j, +6 jaar

4) 1 loket voor de burger voor aanvraag schooltoelagen-

scholenfonds-vrijetijdspas (nieuw)

�Combinatie dienstverlening

10 speerpunten 2011-2012

5) Initiatieven ouderbereik: betrokken Ouders Open 

School (nieuw)

�Uitwisseling goede praktijkvoorbeelden

6) Brede schoolnetwerken (nieuw)

�Pilootproject SBS

�Projectboek sectoroverstijgend 

10 speerpunten 2011-2012

7) Prospectie samenwerking expertisenetwerken 

lerarenopleidingen: ELANT en School of Education 

(nieuw)

�Onderzoek samenwerking en projecten

8) Participatieve samenwerking met jongeren: het 

traject ‘stop pesten’ (nieuw)

�Actieplan 7 gekozen thema’s

10 speerpunten 2011-2012

9) Task force capaciteit (nieuw)

�Onderzoek bevolkingsaangroei en beschikbare 

zitjes in de klas.  

10) Schoolondersteuning (verdieping)

�Time out kort, time out lang, HERGO

�Coaching leerkrachten

�Pilootproject basisonderwijs

Sociale preventie

Preventiedienst stad Turnhout 

Preventiebeleid 

1. Strategisch veiligheids- en preventieplan 2011                                   
(F.O.D. binnenlandse zaken)

1. Sociale overlast

2. Fietsdiefstal/ terugbezorgen fietsen 

3. Drugpreventie- drughulpverlening 

2. Overeenkomst alternatieve gerechtelijke 
maatregelen (F.O.D. justitie)

vier Turnhoutse projecten A.G.M. 
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1. Strategisch veiligheids- en 

preventieplan 2011

• Gebaseerd op lokale veiligheidsdiagnostiek 

(veiligheidsmonitor, politiecijfers, stadsmonitor, bevraging 

van specifieke doelgroepen,..)

• Jaarlijkse toelage : 239.339 euro 

• 5 prioriteiten: sociale overlast, fietsdiefstal, 

drugproblematiek, winkeldiefstal en woninginbraken

• Accent op integraal en geïntegreerd werken 

(preventieraad) 

• Doelstellingen zoals omschreven in Ministerieel Besluit van 

15 januari 2007 : verplicht over te nemen 

Visie: geïntegreerd en integraal

• Integraal

1.  algemene preventie (proactie): 

structureel voorkomen

2. specifieke preventie gericht op 

doelgroep of vorm van 

overlast/criminaliteit 

3. reactie na de feiten (repressie, 

nazorg, alternatief gerechtelijke 

maatregelen,…. )

� zie piramide 

• Geïntegreerd

samenwerking over de grenzen van

de organisaties heen

reactie 
(repressie)

preventie

proactie

1. Sociale overlast 

• Algemene doelstelling:

Sociale overlast en/of onveiligheidsgevoelens 

m.b.t. sociale overlast voorkomen, aan het licht 

brengen en verminderen. 

• Strategische doelstellingen:

- Verminderen van risicogedrag

- Een geïntegreerde en integrale aanpak 

bevorderen

Concrete projecten:

1. Sociale overlast 

• Gemeenschapswachten

• Stuurgroep Netheid in Turnhout 

• 23 100 our space (hangjongeren)

• Project veelplegerszorg

• Convenant met Horeca

1. Sociale overlast    

Concreet voorbeeld : Netheid in Turnhout

Aanpak hondenpoep

1. proactie : structurele maatregelen 

- hondenpoepborden (doggy bags – Clear Channel)    

- plaatsing van hondenpoepbuizen 

- hondenweides (hondenloopzone Brugstraat) 

- plaatsen van borden ‘geen hondentoilet’ en ‘geen honden’ op
speelpleinen  

2. preventieve actie : jaarlijkse actie in oktober 

- gratis hondenpoepzakjes/hondenbotjes   

- gemeenschapswachten spreken burgers actief aan (ganse jaar)     

3. Gerichte controle op pijnpunten door politie 

4. Bestraffing (U.G.P.) (boete van max. 250 euro)   

1. Sociale overlast 

Concreet voorbeeld : 23 100 our space 
1. Proactie : structurele maatregelen

- drempelverlaging van jeugd(welzijns)diensten naar 
jongerendoelgroepen 

- outreachend werken van jeugd(welzijns)diensten 
(intervisie) 

- beleidsverankering en versterking (coördinatiegroep) : 
rondhangen is
een recht 

2. Preventie : 

- presentiepolitiek van lokale politie 

- concrete maatregelen naar bepaalde specifieke locatie 

3. Politie – G.A.S. – Justitie     
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Resultaten: mondelinge contacten 2010

Hulp 

verlenen

Informeren Preventie

winkeldiefstal

Informeren

risicogedrag

Sociale 

controle

Properheid 

2009 90 1687 455 528 240 144

2010 14 1717 280 409 216 116

1. Sociale overlast : 

gemeenschapswachten 

2009

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

0

Hulp verlenen

Informeren

Prev. winkeldiefstal

Info risicogedrag

Sociale controle

Properheid

2000

2010

Mondelinge contacten

1. Sociale overlast 

• Algemene doelstelling:                                                      

Fietsdiefstal en/of onveiligheidsgevoelens 

m.b.t. fietsdiefstal voorkomen, aan het licht 

brengen en verminderen. 

2. Fietsdiefstal

• Strategische doelstellingen : 

- gedetailleerd beeld van de diefstalgevoelige 

plaatsen

- aantal aangegeven diefstallen op 

risicoplaatsen minstens doen stagneren

- aantal teruggevonden fietsen aan de 

rechtmatige eigenaar  verhogen 

2. Fietsdiefstal

- Wekelijkse ophaling van weesfietsen uit straatbeeld  

- Maandelijks kijkmoment en website www.gevondenfietsen.be

- graveren van minstens 500 fietsen per jaar                                                                                  

2. Fietsdiefstal

PREVENTIE

Operationele doelstellingen :

- analyse fietsdiefstal (2005, 2008,2010)

- onderzoek slachtoffers/ veilig stallen

- regelmatige sensibiliseringsacties

(via gele fietsen in straatbeeld, 

gemeenschapswachten,beloning

bij correct stallen, ‘steve de fietsdief’,..) 

- 400 diefstalveilige fietsrekken (nabije toekomst 

aan de inkom van de Warande) 

- premie voor diefstalveilige fietsrekken voor 

scholen

FIETSDIEFSTAL

TERUGGAVE FIETSEN

Bron lokale politie

2. Fietsdiefstal

Gegraveerde fietsen 2006-2010:

2009

2010

2007

2008

2006 370

878

1220

1766

1757

2. Fietsdiefstal
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Bron lokale politie

evolutie:

2003

800
700

600
500
400
300

200

100
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

493516
572

687662649

744 717

2. Fietsdiefstal

Bron lokale politie

Hotspots:

2005 2008 2010

Grote Markt

Stationstraat

Otterstraat

Warandestraat

Graatakker

Parklaan

Gasthuisstraat

85

71

53

43

42

33

27

Grote Markt

Warandestraat

Otterstraat

Graatakker

Stationstraat

Parklaan

Gasthuisstraat

78

52

51

50

46

24

22

Grote Markt

Stationstraat

Warandestraat

De Merodelei

Parklaan

Otterstraat

Korte 

Gasthuisstr. 

61

41

31

25

22

17

17

2. Fietsdiefstal

Bron lokale politie

Binnengebrachte fietsen 

2008-2010:

2009

2010

2008

297  (171 wrakken)

280

295

totaal

26  

27

21

271  

253

274

gegraveerd niet gegraveerd

2. Fietsdiefstal

Bron lokale politie

Terugbezorgde fietsen 

2008-2010:

2009

2010

2008

19  

21

19

totaal

17 

15

15

2 

6

4

Gegraveerd (opm.: sommige 

eigenaars doen afstand)
Niet gegraveerd

2. Fietsdiefstal

opportuniteiten:

• Bewaakte fietsenstalling Fietshuis Gasthuisstraat en Fietspunt 

• Website teruggevonden fietsen (provincie Antwerpen en 

Limburg)

www.gevondenfietsen.be

2. Fietsdiefstal

• Algemene doelstelling: 

Het voorkomen, aan het licht brengen en 
verminderen van de drugproblematiek.

3. Drugproblematiek
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• Strategische doelstelling 1:
Het bevorderen van een geïntegreerde en integrale aanpak 

• Operationele doelstellingen : 

- Overleg en afstemming met lokale partners :
drughulpverlening : stuurgroep drughulp Kempen: 4 gemeentes,CAW en 
CGG

maandelijkse intervisie drughulpverleners uit de regio 
drugpreventie : werkgroep (C.G.G., lokale politie, JAC,preventie) 

- aanbod inzake drugpreventie aan secundaire scholen 
P.I.T.-project : totaalpakket voor 4e j. secundair : vorming voor 
leerkrachten, theaterstuk +nabespreking voor leerlingen, ouderavond. 
(totaal 574 lln. in schooljaar 2010- 2011)

- verdere ondersteuning aan preventieprojecten lager onderwijs
M.E.G.A.-project voor 5e en 6e leerjaar
project ‘Lol zonder alcohol’

3. Drugproblematiek

• Strategische doelstelling 2:                                            

De resocialisatie van druggebruikers bevorderen.

• Operationele doelstellingen : 

- 1e lijns hulpverlening aan jongeren (en hun omgeving)

drughulpverleenster (4/5) in J.A.C. 

- informeren en adviseren van jongeren rond drugs via 

toegankelijk onthaal

- permanente verfijning van het 

hulpverleningsaanbod(registratie) 
oneline hulpverlening(www.alcoholhulp.be), MSOC,… toekomst Centraal 

aanmeldingspunt  

- signalen aan het beleid 
bv. studiedag GHB 22/04/2010

3. Drugproblematiek

Drughulp 1e lijn Turnhout : 4/5 

drughulpverleenster (J.A.C.)  

2009

2010

2008

17 

35

67

5 

5

5

Informatie aan 

jongeren inzake 

genotmiddelen

Doorverwijzing

2007

Begeleiding

43

45

70

98 38 9

3. Drugproblematiek

- Jaarlijks contract met F.O.D. Justitie : jaarlijkse subsidie 

van 172.286 euro voor 5 FTE op basis van criteria : 

overeenkomst 2010 en 2011 voor gemeenteraad van 5 

september. 

- Momenteel 4 projecten, 8 medewerkers :  

- Vormingstraject laaggeschoolde volwassenen

- Alternatief voor drugs

- Leerproject assertiviteit en agressie 

- Werkstraffen 

Project 

Alternatieve gerechtelijke maatregelen

- Dienstverlening ten bate van de gemeenschap 

- Ruim 75 % woont in Turnhout,45 % tussen 18 en 

25 jaar  

- Meer en meer stedelijke diensten maken gebruik 

van werkgestraften (communicatie, burgerzaken, 

Tram 41, jeugd, stadsbedrijven, preventie, BIB, 

containerpark,  groendienst, ..)

- Dalend aantal doorverwijzen vanuit Parket en 

Rechtbank

Project werkstraffen

Totaal 

aantal 

dossiers

Dossiers 

beëindigd

Dossiers 

gestopt

Dossiers 

lopend

Totaal 

aantal 

gepresteer

de uren

2008 147 81 19 20 4306

2009 95 67 6 22 3438

2010 77 42 15 7 2415

Project Werkstraffen
(Minimum permanent 7 werkgestraften met minimum 800 

u/ jaar) 
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- Twee halftijdse medewerksters 

- Aangepaste vorming in groep en individuele 

begeleiding

- Problematiek : vechtpartijen, diefstal met geweld, 

intrafamiliaal geweld, ….

- Werken aan oorzaken van agressief gedrag via 

o.a. rollenspel en aanleren sociale vaardigheden

- Doorverwijzingen vooral vanuit Rechtbank 

(probatie)

Leerproject assertiviteit en agressie

Bemiddeling 

in strafzaken

aantal 

cliënten 

Probatie

aantal

cliënten

V.O.V.

aantal 

cliënten

TOTAAL

aantal

cliënten

Totaal aantal       

uren

2008 31 37 22 90 804

2009 26 40 19 85 751

2010 29 36 23 88 913

Project assertiviteit en 

agressiebeheersing
(Minimum permanent 7 personen met minimum 400 

opleidingsuren per jaar) 

- 1 halftijdse medewerkster 

- Locatie :  centrum voor basiseducatie 

- Problematiek : administratie, omgaan met geld, 

- Werken aan geldbeheer, leren solliciteren, in orde 

met ziekenkas, bank, verzekering, … 

- vorming op maat (“geïndividualiseerd 

vormingstraject”)

- Samenwerking vooral met OCMW, ‘t Antwoord, 

huisarts, begeleid wonen, 

gezinsbegeleidingsdienst,enz

Project laaggeschoolde volwassenen

Bemiddeling 

in strafzaken

aantal 

cliënten 

Probatie

aantal

cliënten

V.O.V.

aantal 

cliënten

TOTAAL

aantal

cliënten

Totaal aantal       

uren

2008 8 18 1 27 333

2009 7 17 14 38 489

2010 9 15 14 38 376

Vormingsproject laaggeschoolde 

volwassenen
(Minimum 40 personen gedurende 550 vormingsuren per jaar) 

- 2,5 FTE 

- Aangepaste vorming in groep en individuele 

begeleiding

- Problematiek : illegale drugs, alcohol- en 

medicatiemisbruik 

- Werken aan oorzaken van strafbaar gedrag 

- Doorverwijzingen vooral vanuit Rechtbank 

(probatie)

Project ‘een alternatief voor drugs’ Project ‘ een alternatief voor drugs’
(minimum permanent 7 personen met minimum 400 vormingsuren per 

jaar) 

2008

2009

2010

Bemiddeling                

in strafzaken

aantal 

cliënten
aantal

uren

Probatie V.O.V. Andere Totaal

aantal 

cliënten

aantal 

cliënten

aantal 

cliënten

aantal 

cliënten

11

13

12

104

122

131

67

48

61

6

2

3

188

185

207

Totaal

1206

1172

1100
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Stand van zaken aanwerving tweede Stand van zaken aanwerving tweede 

straathoekwerkerstraathoekwerker

Stand van zaken kinderopvangStand van zaken kinderopvang

Toelichting rekening en budgetwijziging Toelichting rekening en budgetwijziging 

OCMW TurnhoutOCMW Turnhout

Punten agenda gemeenteraadPunten agenda gemeenteraad

- deze werden onder de vorige punten behandeld

Uit Uit het collegehet college

- Aankoop hardware (55.087,74 €)

- 64 pc’s met 19” scherm (40.384,00 €)

- 14 pc’s met 22” scherm (9.170,00 €)

- 6 laptops (4.195,00 €)

- 2 lcd-projectoren (1.338,74 €)

Leveranciers:

H&R Networking, Vosselaar

Van Roey Automation, Turnhout

Uit het collegeUit het college
- Huur kopieerapparatuur

- kopiëren / printen  (z/w)

- scannen (kleur)

- tot A3

- 24 toestellen aangesloten op stedelijk netwerk

- Stadskantoor (9) Stedelijke Werkplaats (1)

- Stadhuis (4) Sporthal (1)

- ‘t Steentje (1) Speelkaartmuseum (1)

- Wollewei (1) Basisschool (1)

- Bibliotheek (2) Muziekacademie (1)

- Brandweer (1) Tekenacademie (1)
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Uit Uit het collegehet college

- Huur kopieerapparatuur

0,0241872 euro (+ btw) per click voor eerste 125.000 clicks 

per maand

0,0052 euro (+btw)  per click per bijkomende click per 

maand

Click = kopie of print (scanning = gratis)

Inbegrepen: software, onderhoud, toner

Duurtijd contract: 60 maanden (= 5 jaar)

Leverancier: Ricoh uit Vilvoorde

Uit het collegeUit het college
- Uitbreiding glasvezelnetwerk  (41.107,58 euro incl. btw)

Fabricom GTI 

VariaVaria

- Uitval mailverkeer als gevolg van defect Belgacom 

nav onweer
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Flankerend onderwijsbeleid Turnhout 
Onze 10 Verdiepende of nieuwe projecten voor 2011-2012 
 
1) Turnhout 2012 (nieuw) 
In 2012 bestaat Turnhout 800 jaar en zal Turnhout Vlaamse culturele hoofdstad zijn.  Dit thema leent zich perfect 
om de samenwerking tussen onderwijs, welzijn, cultuur, jeugd en sport te verbeteren.  Wij zijn stimulator en 
doorgeefluik zodat het  onderwijsveld optimaal zal meewerken aan het opzetten van initiatieven.  Vorderingen : 
www.turnhout2012.be.   
 
2) Scholenfonds basisonderwijs- Initiatieven kostenbeheersing secundair onderwijs (verdieping) 
In 2009 werd het scholenfonds basisonderwijs opgericht.  Dit project kadert in een werkgroep kostenbeheersing 
LOP/Stad.  Het scholenfonds bestaat uit een drieluik: 1) de ondertekening van een schoolcode ‘goed maar 
goedkoop onderwijs’, 2) het ontvangen van een schoolbijdrage voor projecten GOK en 3) een onderwijscheque 
van 60 euro voor gezinnen met een laag inkomen.   De werkgroep plant in 2011-2012  
- een vormingsmoment voor secundaire scholen 
- een verder contact met de uitgeverswereld 
- een intensere samenwerking OCMW/ziekenfondsen/kruispuntenbank/scholen 
- na evaluatie van de werking basisonderwijs mogelijk nieuwe initiatieven voor jongeren met een laag inkomen.   
 
3) Spijbelactieplan regio Turnhout (verdieping) 
Na 2 schooljaren intens overleg is er sinds 18 januari 2010 een vernieuwd spijbelactieplan, een nieuw 
meldingsformulier en een spijbelfolder in gebruik genomen. We nemen volgende acties op voor 2011-2012: 
- 3e telling 10 halve dagen  
- uitvoeren spijbelactieplan en overleg in Turnhout  (regieopdracht welzijn - Onderwijs)  
- stimulering tot uitdragen van het plan in andere politiezones (door politie en parket) 
- financiering schoolondersteuning /Time-outs via convenanten.   
- nieuw pilootproject Schoolondersteuning basisonderwijs door Arktos vanaf 1 november 2010 t.e.m. 31 oktober 
2011. Indien de evaluatie van 2010-2011 gunstig is en er centen zijn, kunnen we dit continueren. 
- Frequent overleg CLB-artsen, HVRT (Huisartsenvereniging Regio Turnhout) en Stad inzake schoolverzuim. 
 
4) 1 loket voor de burger voor aanvraag schooltoelagen-scholenfonds-vrijetijdspas (nieuw) 
Zolang er geen automatische toekenning is van studietoelagen houdt het stadsbestuur Turnhout ism het LOP en 
de 1700 3 zitdagen in het Stadskantoor of op het OCMW. Verder gaan we gelijktijdig na of gezinnen in 
aanmerking komen voor de onderwijscheque of vrijetijdspas van Stad Turnhout.  In 2011-2012 streven we naar 
een efficiënte dienstverlening op 1 loket van deze 3 producten.   
 
5) Initiatieven ouderbereik: betrokken Ouders Open School (nieuw) 
De regionale werkgroep ‘betrokken ouders, open scholen’ van het LOP zal 6 pilootscholen vragen nieuwe 
initiatieven ouderparticipatie op te zetten.  Partners (o.a.Welzijn-Onderwijs , Centrum Basiseducatie, 
ouderkoepels, KHK, doelgroeporganisaties, stad Geel, gemeente Mol) ondersteunen.  Daarna uitwisseling goede 
praktijkvoorbeelden.   
 
6) Brede schoolnetwerken (nieuw) 
Na het spel ‘een speelse verkenning Brede school’ met alle basisscholen in januari 2010 bouwen we vanaf  
‘10- ‘11 een pilootproject uit op de stedelijke basisschool.  Samen met de stedelijke partners uit de sector Vrije 
Tijd, Ruimtelijke Ordening en Communicatie willen een projectboek maken dat de basis legt voor een Brede 
Schoolwerking in Turnhout.  Het projectboek bundelt kansen, bedreigingen en mogelijkheden die we 
onderzoeken in 2010-2011.   
 
7) Prospectie samenwerking expertisenetwerken lerarenopleidingen: ELANT en School of Education 
(nieuw) 
Welzijn - Onderwijs bekijkt via overleg hoe het netwerk van lerarenopleidingen in de provincie Antwerpen de 
knowhow kan centraliseren en of projecten mogelijk zijn.   
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8) Participatieve samenwerking met jongeren : het traject ‘stop pesten’ (nieuw) 
Na het alarmerende signaal van de toename van pesten aangemeld als misdrijf, cyberpesten, steaming en 
gewelds-delicten in Turnhout (zomer 2010) werden 2 werkgroepen opgericht.  1 rond agressie en 1 rond 
(cyber)pesten en ontoelaatbaar gedrag in en rond de school.   Professoren Deboutte en Vettenburg en het Team 
Preventie Ontwikkeling coachen Turnhout naar een proces om het probleem van pesten in kaart te brengen en 
een actieplan te ontwikkelen.  Stad Turnhout stelde de vzw South research aan als procesbegeleider.   Op 27 
april 2011 nemen 100 personen deel aan een DIP-atelier waar we pesten in kaart brengen.  In juni 2011 komt er 
een prioriteitenlijst.  In ‘11-‘12 zijn we klaar voor een gefaseerde uitvoering van acties.  Een stuurgroep begeleidt.   
Rond de gevaren van internet en cyberpesten kunnen een 60-tal leerkrachten deelnemen aan een training van 
de computer crime unit Turnhout in 2010-2011.   Deze leerkrachten zullen in staat zijn om het schoolteam en de 
leerlingen te sensibiliseren in 2011-2012.  We volgen op welke vormingsinitiatieven er groeien .       
 
9) Task force capaciteit (nieuw) 
N.a.v. de vraag aan centrumsteden om hun capaciteit in beeld te brengen maakte Turnhout een analyse op 
macro- en wijkniveau in 2010-2011.  Omdat Turnhout wil groeien met 10.000 inwoners vragen scholen naar de 
oprichting van een task force om de stedelijke ontwikkeling en de regionale tendensen op te volgen.   
De taskforce (elk schoolnet, LOP en Stad)  zal adviezen uitbrengen op de stedelijke onderwijsraad.  
 
10) Schoolondersteuning (verdieping) zie bijlage 
Stad Turnhout zit in een arrondissementele stuurgroep als ondersteuner voor de uitvoerders van 
schoolondersteunend werken.  4 schooljaren al groeit het aanbod naar secundair onderwijs.  Nieuw is een 
pilootproject voor het basisonderwijs.  Turnhout sloot een convenant af met Arktos en met Cirkant twv 24000 euro 
jaarlijks elk om een extra aanbod voor Turnhout te garanderen naast de financiering van de overheid.   
Momenteel beschikt Turnhout over: 
A) Herstelgericht groepsoverleg of HERGO door scholen, CLB en Arktos.  Arktos had 2 moderatoren. Stad 
Turnhout zorgde voor de opleiding van 30 extra moderatoren om herstelgericht te werken na een incident op 
school.  We bemiddelden ook zodat 2 Turnhoutse scholen geselecteerd zijn om het label ‘herstelgericht werken’ 
van Ligand te halen en aan kunnen sluiten bij een Vlaams expertisenetwerk.  Er werd een ervaringsgroep 
opgericht  voor HERGO-moderatoren en een gesloten webtoepassing ontworpen.  Lancering in april ‘11.     
In ‘11-‘12 dragen we de HERGO-methodiek verder uit! 
B) Begeleiding van leerlingen secundair ( individueel korte time-out) door Arktos: via een korte interventie kan de 
probleemsituatie gedeblokkeerd worden zodat een leerling met een bedreigde schoolloopbaan weer aansluiting 
vindt.   Het opzetten van veranderingsprocessen door middel van actieve vorming staat centraal.        
C) Groepsgerichte vormingen voor leerlingen secundair (klasgroep, per richting,…) door Arktos: problemen 
worden in kaart gebracht en in groep of individueel aangepakt, groepsvaardigheden worden getraind, 
veranderingsprocessen worden opgezet waarbij gerekend wordt op de medeverantwoordelijkheid van de groep.    
D) Begeleiding van leerkrachten secundair (individueel of in team) door Arktos: vorming/nascholing, 
intervisiemomenten en ervaringsuitwisseling voor teams  : we willen leerkrachten weerbaarder maken in het 
omgaan met moeilijk gedrag, leerkrachten stimuleren hun rol op te nemen in het veranderingsproces, 
leerkrachtenteams versterken. 
E) Structurele ondersteuningsvragen van secundaire scholen door Arktos.  Na een vraag van een school wordt 
een ondersteuning op maat uitgewerkt.  Dit  steeds gebaseerd op de cultuur van de school. Ondersteuning kan 
plaatsvinden schoolgebonden of schooloverschrijdend, netgebonden of netoverschrijdend 
F) Time-out op school lang programma door Cirkant.   
G) NIEUW: Op 1 november 2010 ging een pilootproject voor het basisonderwijs van start. Arktos werkt in 
opdracht van stad en LOP en scholen de methodieken A, B, C, D en E uit  in een pilootproject met  jongere 
kinderen van de basisschool. Als we financiering vinden bestendigen we schoolondersteunend werken in 
basisscholen in 2011-2014. Arktos gaat hiermee in op een nood die leeft in Turnhout, evenals in Diest, Lier, Geel 
en Mol. 
 
 
Beschikbare middelen: 
Loon- en werkingskosten 3 onderwijsconsulenten : 349 248 euro 
Cofinanciering departement onderwijs voor centrumstad Turnhout: 61 257 euro 
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Mening jury departement onderwijs over de werking in Turnhout: 
 
TurnhoutTurnhoutTurnhoutTurnhout    

Samenwerkingsverbanden binnen het onderwijsveld 

Het project geeft duidelijk blijk van een contextuele benadering, waarbij voortgebouwd wordt op de ervaringen 

van de voorbije jaren. De stad kiest voor schoolondersteuning waarin alle mogelijke ondersteuningsvormen voor 

scholen en leerlingen een duidelijke plaats krijgen en aanvullend aan elkaar ingezet kunnen worden. Het project 

heeft een duidelijk draagvlak en realiseert een zeer brede samenwerking binnen de gemeente. Het combineert 

verdiepende (van al bestaande) projecten met nieuwe initiatieven en bestrijkt de domeinen vormingswerk, 

welzijn en onderwijs. Er is een duidelijke structurele component aanwezig, de ondersteuning is vraaggestuurd 

en is school- en netoverstijgend. 

De commissie vindt dat het project een zeer hoge kwaliteit heeft en geeft dan ook unaniem positief advies. 

 
 
 

Uitvoerders: 
Katrien Abrams 
Sofie Coppers 
Sofie van Hest 
Katrijn Raeymaekers 
 
Campus Blairon 200, 2300 Turnhout, 014 40 96 31, onderwijs@turnhout.be, www.turnhout.be 


