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1. Goedkeuring verslag vorige vergadering

Het verslag werd unaniem goedgekeurd.

2. Stand van zaken initiatieven
- KDV Kind Jezus:
Zoals reeds gemeld plannen ze eind dit jaar te verhuizen. Het LOK keurt deze
verhuis unaniem goed.
- KDV Dol-Fijn
Alles OK.
- KDV Gabriél
Nieuw gepland in september 2015
Er worden 14 plaatsen voorzien. Ze hebben geen
Georganiseerd vanuit de Michaélschool
- KDV De Nieuwe Uks
Bij rusthuis de Nieuwe Kaai
Ze zitten vol
Ze hebben 21 plaatsen
- KDV Kidiboe
3 extra IKG-plaatsen
- DOO Mut de Muis
Alles OK
- IBO Gabbers & Co
Alles OK, wel héél druk.
Evelien is bevallen van een dochter, Lene.




3. Beleidsnieuws

a) Decreet kinderopvang voor baby’s en peuters:

- Pedagogische en taalondersteunende diensten

Vanaf 1 april 2016 moet elke organisator van kinderopvang zich laten ondersteunen op vlak van
pedagogisch en taalbeleid door een door Kind en Gezin erkende dienst. Tot dan kunnen alle
zelfstandige initiatieven voor gezins- of groepsopvang gratis beroep doen op deze ondersteuning.
Kind en Gezin selecteerde hiervoor 11 organisaties in Vlaanderen. CEGO vzw is een van hen en
zal vijf ondersteuners het werkveld insturen in Vlaams-Brabant en Antwerpen. Samen met VCOK
en VDKO werd een samenwerkingsverband opgericht onder de naam KNISPER.

Wat vinden wij belangrijk?

Centraal bij CEGO staan het bevorderen van welbevinden en betrokkenheid en het stimuleren
van ontwikkelingskansen voor elk kind. Als kinderen zich goed voelen en geboeid bezig-zijn, dan
worden er groeikansen gecreéerd. Kinderen verdienen een krachtige leefomgeving die hen deze
kansen biedt.

Via de pedagogische ondersteuning willen we samen met jullie verder bouwen aan een
kinderopvang waar het boeiend en aangenaam werken en spelen is, waarbij er vertrokken wordt
vanuit ieders sterktes en talenten. Daarnaast is er ook specifieke aandacht voor de Nederlandse
taalverwerving met respect voor de thuistaal.

Wat kan je van hen verwachten?

= 20 uur gratis begeleiding per jaar, waarvan 12 uur persoonlijk contact

- Ondersteuning en begeleiding op maat, afgestemd op jullie vragen

- Uitbouwen van jullie pedagogisch en taalbeleid

- Vanuit welbevinden en betrokkenheid optimale ontwikkelingskansen voor ieder kind creéren
+ Samen jouw draagkracht binnen gezinsopvang evalueren en je groei hierin stimuleren

- Uitwisselingsmomenten met collega’s en andere partners in de sector

Contactgegevens:

Thaila Stoffelen

Mail Thaila.Stoffelen@ppw.kuleuven.be; knispercego@ppw.kuleuven.be

Facebook https://www.facebook.com/pages/Knisper-CEGO/799135510126150?fref=ts
Tel 0472 4586 83 | 016 32 09 13

- Ervaringsuitwisseling ivm decreet:

* Veel problemen met kindcodes bij ‘speciale situaties’, vb. jonge moeder zonder aanslagbiljet, ...
die moeten dan het maximumbedrag betalen omdat dat niet in orde is.

- reactie: Mieke Vissers die bij Kind en Gezin werkt antwoordt vaak heel snel en krijgt heel veel
in orde. Mieke.vissers@kindengezin.be

* Samenwerking OCMW verloopt niet optimaal. Zij zouden sociaal tarief moeten kunnen
toekennen, maar hebben het er moeilijk mee bij ouders die zij niet kennen. Daar duurt dat lang
bij.

- reactie: OCMW heeft vaak ook niet de tools en de gegevens. Ze hebben dit erbij moeten
nemen van Kind en Gezin, zonder dat de praktische consequenties overzien waren. Peter Segers


https://www.facebook.com/pages/Knisper-CEGO/799135510126150?fref=ts
mailto:Mieke.vissers@kindengezin.be

en Pascale Van Bael nemen de melding mee dat het OCMW proactief zou moeten kunnen
werken.

- Risico-analyse

In het kader van de vergunning moet iedere organisator zorgen voor een veilige en gezonde
omgeving. Hiervoor maakt de organisator een risicoanalyse. De risicoanalyse is een eenvoudige
methode waarbij je zelf nagaat waar er risico's zijn voor de veiligheid en gezondheid van
de kinderen.

Bij de inwerkingtreding van het decreet moet je nog geen volledige risicoanalyse gedaan hebben.
Je kan deze analyse spreiden over 2 jaar (dus uiterlijk 1 april 2016) of je kan ze in één keer
doen..

De risico-analyse moet in de opvang aanwezig zijn.

http://www.kindengezin.be/kinderopvang/sector/werkinstrumenten/risicoanalyse/

- Ondersteuningsaanbod voor startende ondernemers in de kinderopvang >
zie bijlages

Het Actieplan Zelfstandige Kinderopvang van 2011 bracht al heel wat partners die de
kinderopvang ondersteunden samen (Kind en Gezin, Agentschap Ondernemen, vzw Komma en
CEGO via VoorZet, KidsInvest, UnieKO).

Deze partners stelden vast dat:

« veel problemen of falingen in de kinderopvang te wijten zijn aan een slechte
voorbereiding of het ontbreken van vaardigheden op het vlak van ondernemen;

o financiéle problemen meestal hand in hand gaan met problemen op het vlak van
organisatie of kwaliteitszorg en vice versa;

e de ondersteuning nog niet overal voldoende bekend is: waar kan men voor welke
ondersteuning terecht?

Naar aanleiding van deze vaststellingen werd beslist om de ondersteuning, vooral op vlak van
ondernemen, te verdiepen en meer transparant te maken. Op initiatief van Vlaams minister Jo
Vandeurzen werd in het voorjaar 2014 door Kind en Gezin een oproep voor drie projecten
uitgeschreven: één voor het ontwikkelen van een uniek ondersteuningsloket, één voor het
uitwerken van een ondersteuning op vlak van ondernemen en één voor het uitwerken van een
ondersteuning op vlak van organiseren en kwaliteitszorg.

De ondersteuning is er voor iedereen in de kinderopvang, maar richt zich proactief tot startende
ondernemers. De ondersteuning bestaat uit drie luiken: advies, vorming en netwerking.

VoorZet

Het uniek ondersteuningsloket VoorZet wordt dé toegangspoort tot de gehele
ondersteuningsstructuur. Via een website, een telefoonpermanentie en provinciale
contactmomenten, kan elke ondernemer in de kinderopvang bij dit loket terecht. Op algemene
vragen geeft het loket onmiddellijk antwoord. Voor specifieke vragen of meer doorgedreven
ondersteuning, verwijst het loket naar de juiste partner voor advies en begeleiding.


http://www.kindengezin.be/kinderopvang/sector/werkinstrumenten/risicoanalyse/

UNIZO

UNIZO zal de ondernemer in de kinderopvang informeren en begeleiden voor al wat het
ondernemen aangaat. Dat kan gaan van de opmaak van een ondernemingsplan of een financieel
plan tot informatie over het zelfstandigenstatuut, het werkgeverschap of een eventuele
overname. UNIZO zal dit afstemmen met het reeds ontwikkelde aanbod van het Agentschap
Ondernemen.

‘t OpZet

"t OpZet zal de kinderopvang informeren en sensibiliseren op vlak van organiseren en
kwaliteitszorg. Dit kan gaan over het samenstellen en coachen van een team, het detecteren en
invullen van vormingsbehoeften of het opmaken van een huishoudelijk reglement, tot het
organiseren en onderhouden van een netwerk. In die zin vullen 't OpZet en de pedagogische en
taalondersteunende organisaties (PTO) elkaar aan. De 11 PTO zijn eerder dit jaar gestart om de
kinderopvang te ondersteunen op vlak van pedagogische kwaliteit.

1. VoorZet
»Algemeen infopunt(pre-)starters én gevestigde voorzieningen
-Algemeen: regelgeving, vergunningen, financién, pedagogische aanpak, samenwerking
ouders, personeel, infrastructuur ...

2. Unizo:
-Juridisch advies : rechtsvorm, statuut zelfstandige, schijnzelfstandigheid, sociale
akkoorden, arbeids-en sociaal recht,...
*Financieel luik: begeleiding bij opmaak en feedback op kas-en ondernemingsplan,
toeleiding naar Kidsinvest, fiscale aspecten,...
-Marketing
-Bijzondere aandachtspunten: Brussel, overleg ondernemers-en gebruikersbelangen,
stimuleren ondernemerschap, ...

3. 't OpZet:
-Kwaliteitszorg (kwaliteitshandboek)
Procedures en documenten: crisis, grensoverschrijdend gedrag, klachtenbehandeling,
huishoudelijk reglement, ...
-Veiligheid en hygiéne, infrastructuur, ouders, personeel, ...

- OCMW: sociaal tarief

Je zal zien dat er in de nieuwe versie van de brochures inkomenstarief verschillende soorten van
individueel verminderd tarief werden opgenomen. Daardoor kunnen heel wat ouders het
individueel verminderd tarief laten berekenen door Kind en Gezin zonder tussenkomst van het
OCMW

Voor volgende situaties kunnen ouders rechtstreeks terecht bij Kind en Gezin:

a. bij een structurele daling van het inkomen met minstens 20%;
b. bij het ontvangen van een leefloon;
C. opvang voor een pleegkind.



Ouders die niet onder één van bovenstaande groepen vallen en voor wie het toch financieel
onmogelijk is om de origineel berekende bijdrage te betalen, kunnen terecht bij het OCMW. Zij
beslissen in dat geval of de ouder een individueel verminderd tarief toegekend krijgt.

b) Overige:
- Centra voor inclusieve opvang:

Er zijn in de provincie Antwerpen 4 centra voor inclusieve opvang goedgekeurd en opgestart
(Geel, Mol, Schilde, Mechelen). Het zijn ondersteuningsorganen bij individuele
vragen/netwerkvorming/vormingen/... rond kinderen met een specifieke zorgbehoefte.

(Edit: Blijkbaar zijn deze centra hoofdzakelijk bedoeld voor de eigen zorgregio’s. Voorlopig heeft
zorgregio Turnhout geen centrum voor inclusieve opvang. Wel is het aan te raden dergeljjke
vragen door te spelen aan Kind en Gezin of een andere centra zodat de nood aan een dergeljjk
Initiatief in deze buurt kan aangetoond worden.)

- Opvang levert bewijsstuk voor het register buitenlandse kinderopvang in
Nederland

Nederlandse ouders kunnen in Nederland een kinderopvangtoeslag aanvragen voor hun kind in
de opvang. Gaat hun kind in Belgié naar de opvang, dan kan dit ook, op voorwaarde dat hun
opvanglocatie in het Register Buitenlandse Kinderopvang is opgenomen. Ouders kunnen zelf bij
dat register de aanvraag indienen om een opvanglocatie te laten registreren. Eén van de nodige
bewijsstukken is een vergunning, attest van toezicht of IBO-beslissing van Kind en Gezin. De
opvang beschikt zelf over dat bewijsstuk en kan een kopie daarvan aan de ouders bezorgen. Zij
hoeven dus niet doorverwezen te worden naar Kind en Gezin.

- Reactie: blijkbaar worden initiatieven ook zelf gecontacteerd door Nederland en krijgen ze als
ze hun vergunning/erkenning/attest van toezicht rechtstreeks opsturen een code. Het is ook
voldoende om deze code door te geven aan de ouders.



4, Stedelijk nieuws

a) Stand van zaken EVA

De vzw Kinderopvang wordt een Extern Verzelfstandigd Agentschap (EVA). Er dienen vanuit het
LOK 11 personen te zetelen in de Algemene Vergadering.

Volgende personen worden met goedkeuring van alle aanwezige leden afgevaardigd vanuit het
LOK voor de algemene vergadering van de EVA.

¢ Monique Potters
e Jean Verstraete
o Leen Baaten

e Sanne Vrancken
e Chris Van Gool

¢ Nadine Ceulemans
e Stan Van Hees

e Sam Hufkens

e Pascale Van Bael
e Jef De Knaep

e Jan Starckx

b) Stand van zaken Het Lindeke

Ze hebben een attest van toezicht gekregen met vrij weinig opmerkingen bij de inspectie. Het is
ingediend vanuit de EVA, vanaf 1 januari zouden alle aanpassingen rond moeten zijn. Momenteel
zijn ze bezig de werking op punt te stellen. Ze willen proberen te bewaken dat er voldoende
flexibele plekken zijn, maar worden beperkt door de regels van Kind en Gezin. Er werken
momenteel 3 VTE's, maar deze zouden dan 5 werkdagen moeten openhouden (ipv 4 nu).

- Reactie vanuit Lok: Het Lindeke en haar flexibiliteit is een troef in een stad als Turnhout (met
haar maatschappelijke noden en doelgroep). Dit zou behouden moeten kunnen worden.
- Reactie: Veel werk om ineens een nieuw initiatief erbij te nemen.

c) Structurele subsidie minister Lieten

Goedkeuring voor 69000 euro jaarlijks dat besteed moet worden aan kinderarmoede. Plan van de
Stad om in te zetten op een medewerker/case-manager die de warme toeleiding doet naar
projecten ivm kinderarmoede en daarnaast om de verderzetting van het peuterspeelpuntproject
en het MOMproject te vrijwaren wanneer de subsidies stoppen/verminderen.

d) Werkgroep kinderarmoede

Pascale stelt de cijfers omtrent (kinder)armoede in Turnhout voor. (zie bijlage)
Enkele vaststellingen:

- Aangroei in Turnhout vooral dankzij binnenkomen van allochtonen.



- 1/5% van de kinderen in de kleuterschool zijn niet-belg (criteria: huidige nationaliteit of
1% nationaliteit of nationaliteit vader of nationaliteit moeder)

- Grote stijging leefloonontvangers

- Percentage geboortes in kansarme situaties bij niet-belgen: 51,4%

Dit zijn cijfers die tot nadenken stemmen. De doelgroep kinderen in onze initiatieven en
bijhorende ouders kunnen wij bereiken. Dit is de start.

Zijn er veel niet-belgische kinderen in jullie initiatieven?

- Slabbers: 80%

- Mut de Muis: ook veel

- De Nieuwe Uks: geen enkele (wegens niet-inkomensgerelateerde opvang, maar vaste dagprijs).

Opmerking Liesbeth Maes:

- De bron zijn niet de kinderen, maar de ouders, die groep 20-34jarigen. Dat is de doelgroep.

- reactie: de Stad wil daarom ook investeren in zo warme toeleiding, maar de kinderen zijn ook
wel belangrijk.

Opmerking: Hier is het weeral duidelijk dat het belangrijk is dat initiatieven in de aard van Het
Lindeke blijven bestaan.

Opmerking: De correlaties tussen armoede en gekleurdheid is er, maar er is ook veel blanke
armoede

Suggesties om hiermee aan de slag te gaan?
-> niet direct. Focus op huidige projecten

(Mochten er toch nog mensen zijn die hiermee verder aan de slag willen, mogen ze dit
signaleren. Alvast interesse vanuit KIKO — Lotte)

e) Bestuursakkoord (Peter Segers/Pascale?)

In het bestuursakkoord is opgenomen dat er blijvend ingezet moet worden op kinderopvang
(betaalbaar + van 0-12jaar). Er zijn plannen, maar de middelen zijn beperkt.

5. Opvoedingsondersteuning
- Stand van zaken Huizen van het Kind:

De erkenning van het Huis van het Kind is binnen; het wordt getrokken door de
Opvoedingswinkel. Er is hiervoor 33000 euro subsidie toegekend, maar dat is ongeveer evenveel
als de subsidie van die men eerste kreeg voor de opvoedingswinkel, maar die nu wegvalt.

Via het huis van het kind wil men komen tot een aantrekkelijk basisaanbod preventieve
opvoedingsondersteuning dat zowel qua doelgroep, behoeften en regio dekkend, gekend,
bereikbaar, beschikbaar, betaalbaar en betrouwbaar is. Voor de huizen van het kind impliceert dit
dat er outreachtend en vraaggericht gewerkt wordt; de eigen krachten van kinderen, gezinnen
en hun sociale omgeving versterkt worden.

Het huis van het kind moet een zichtbare identiteit worden en wil dit bereiken door:

- Het realiseren van een breed en dekkend basisaanbod van informatie en voorlichting, onthaal
en ontmoeting, begeleiding en ondersteuning, individuele hulp en/of codrdinatie van zorg,
ontwikkelingsstimulering, monitoring, screening en signalering.



- Het realiseren van samenwerkingsverbanden tussen actoren en sectoren in het belang van
kinderen en opvoeders. Door het aanbod van de verschillende actoren sterker verbinden met
elkaar en verder bouwen op de ervaringen van deze actoren. Het is een belangrijk om de
verschillende actoren samen te brengen, het aanbod en eventuele overlap of lacunes te
inventariseren, behoeften in kaart te brengen en verder op elkaar af te stemmen met als doel
een betere afstemming op de individuele gebruikers.

- Daarnaast zal veel ingezet worden op maatschappelijk kwetsbare groepen om het Huis van het
Kind op maat van hun noden en behoeften mee in te kleuren. Dit laatste zal nauw aansluiten bij
het laagdrempelige aanbod dat nu reeds aanwezig is : pampers en co, peuterspeelpunten,
consultatiebureau's, opvoedingswinkel, MOM project,... .

Een aantal partners zullen een trekkersrol opnemen in het ontstaan van het huis van het kind:
OCMW Turnhout, OCMW Beerse, OCMW Oud-Turnhout, OCMW Vosselaar, Stad Turnhout, CAW
De Kempen en de Opvoedingswinkel Turnhout. De Gemeente Beerse Oud Turnhout, Gemeente
Vosselaar, Kind en Gezin ondersteunen het project. De provincie werd aangesteld voor het
maken van een sociale kaart.

Binnenkort zullen de gesprekken met de verschillende partners van start gaan en zal bekeken
worden welke opdrachten, verantwoordelijkheden taken en dergelijke zij zullen opnemen in het
huis van het kind. Het is niet duidelijk of Turnhout een fysiek of een virtueel HvK organiseert.

- Stand van zaken Project Moeders ontmoeten mekaar

We hebben een verhuis gehad van 't Lindeke nr PSP 't Antwoord. Daardoor zijn een aantal
projectlijnen duidelijker geworden.

Doelstelling: moeders ontmoeten, laten kennismaken met een sociaal netwerk/ organisaties,
warm onthaal bieden, een luisterend oor bieden. In laatste instantie is het ontmoeten met andere
moeders een doelstelling. Drempelverlagend met als doel een verruiming van het eigen netwerk.
Doelgroep: zwangere vrouwen, pas bevallen moeders en kinderen tot -1 jaar. Onze ervaring
leert dat moeders met jonge baby's heel zorgzaam zijn voor de kwetsbaarheid van hun baby.
Baby's verblijven dus vaak op de schoot van de mama's tijdens het ontmoetingsmoment.

Hoe bereiken: via organisaties die rechtstreeks met onze doelgroep in contact komen.
Outreachend werken:de organisaties gaan contacteren met het voorstel een MOM - moment
op verplaatsing te houden. De organisatie stelt een lokaal ter beschikking, en doet dit aanbod
aan de doelgroep die zij bereiken.

Concreet:

— geen effectieve zitdagen van het MOM.

— twee dinsdagen (12/08 en 16/10) ben ik aanwezig tijdens de openingsuren van Moederzorg
Turnhout.

— kraamzorg Landelijke kinderopvang: Ze brachten enkele bezoeken met hun moeders aan het
MOM. IK contacteerde hen om de ervaringen van kraamverzorgsters te beluisteren.

— Aan fedasil het MOM voorstellen. Bespreken welke mogelijkheden er zijn om MOM aan de
doelgroep voor te stellen

— "Kinderen krijgen", een filmavond die in november in Turnhout plaatsvindt, korting

Staan nog gepland:

— K&G Merksplas: op team verpleegkundige evolutie MOM vertellen en verder sensibiliseren om
moeders te verwijzen.

— het 'onderzoeken' van de doelgroep en hun behoeften. Concreet doen we dat adhv een
bevragingsgroepje welke we aanspreken via ons netwerk. Deze bijeenkomsten zijn gepland op



maandag 13 oktober, 3 november en 1 december. We staan stil bij de dingen die zij nodig
hebben/ hadden om zich een goeie mama te voelen en het gevoel te hebben aansluiting te
vinden in hun omgeving. Wij vragen hun idee over een MOM, hoe zij dat zien, wat zij gemist
hebben bij hun kersvers moederschap. We willen hun ervaringen erkennen en modderen het
gesprek over de verschillende thema's. We trekken hiervoor 1 u30 uit. Het groepje kan
samenkomen in een "living" van CAW De Kempen, nl de Bezoekruimte en vragen welke ruimte
zij geschikt zouden vinden(living?)/ en of de locatie (CAW-)neutraal genoeg is, hoe het voelt om
hier in de groep te komen. We zoeken nog kandidaten...

— Daarnaast willen we met een groepje moeders starten (eind dit jaar), een proefgroepje, waar
we met de zelfde vragen (als het bevragingsgroepje) willen starten. Het verschil met het vorige
groepje is de doelgroep die we nu afbakenen naar de doelgroep van het MOM. We vertrekken
met ons gesprek vanuit het concept van het MOM, wat er tot nu toe gebeurde en vragen naar
hun ideeén hierover.

— Straathoekwerk informeren over het MOM tijdens een werkgroep diversiteit van CAW De
Kempen.

- 7% congres opvoedingsondersteuning:

Opvoeden verbindt de samenleving: ouders, burgers, vrijwilligers en professionals werken samen
aan een sterke omgeving waar het goed is om op te groeien. Op het congres van EXPOO
verkennen we grenzen en mogelijkheden van buurtkracht, empowerment en samenwerken. Wat
zijn stimulerende en belemmerende factoren? Welke inspirerende goede praktijken zijn er?

Wanneer? 11 december 2014
Waar? Kind en Gezin Academie, Hallepoortlaan 27, Brussel
Kostprijs? Gratis. De plaatsen zijn beperkt

- VIGeZ-symposium: Gezondheid in Gezinnen

Het VIGeZ-symposium zet dit jaar het gezin in de kijker. Hoe past gezondheidsbevordering
binnen de hedendaagse gezinscontext? Hoe motiveer je ouders en kinderen om gezond te leven?
Welke ondersteuning is er nodig en op welke manier doe je dat bij kwetsbare gezinnen en bij
gezinnen met jonge kinderen en/of tieners? Met thematische workshops over onder andere
geestelijke gezondheid, gezond wonen en voeding & beweging.

Wanneer? 6 november 2014
Waar? Diamant building, A. Reyerslaan 80, 1030 Brussel
Kostprijs? €35 (voor studenten €20)

6. Varia/Rondje van de tafel

- Het project ‘Thuis in de Stad’ dat vorige keer is voorgesteld voor het IBO is jammergenoeg niet
goedgekeurd. Volgend jaar proberen we hopelijk opnieuw.

- Het LOK krijgt elk jaar subsidies vanuit de stad en heeft dus wat geld op de rekening staan. Zijn
er vanuit de leden voorstellen om het geld nuttig te besteden? (hetgeen uiteraard ten goede
komt van de Turnhoutse initiatieven/kinderen)

- Sinterklaas in de initiatieven

- onthaalouders premie voor afval? Zij hebben ongeveer een 10-15kilo pampers per week = 180
euro per jaar kosten. Reactie schepen Segers: er is een voorstel om onthaalouders op te nemen



voor een premie van 50 euro in het convenant vanuit de dienst milieu. Kinderdagverblijven
zouden waarschijnlijk al opgenomen zijn in het convenant. Om de subsidie te bekomen moet je
wel voldoen aan de voorwaarden van het convenant. Schepen Peter Segers stuurt het convenant
en de beslissing hieromtrent door naar Sanne/Lotte.

- Vraag: Hoe zit het met de inschrijving via het nieuwe systeem van I-school bij de Gabbers?

- Met de week gemakkelijker, maar heel veel persoonlijk contact nodig. Vooral anderstalige
ouders hebben het moeilijk.

- Vrijdag is de internationale dag tegen uitsluiting



