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VERSLAG  
VERGADERING COMMISSIE 1  

van woensdag 14 maart 2012 om 19:30 uur 

 
Aanwezig: Daniëls Tom - voorzitter 
De Wachter Eddy, De Busser Karel, Bax Bas, Anaf Hannes, De Wilde Tine, Meeus Paul, De Heldt Leo, Houet 
Eva, Reniers Peter - raadsleden 
Stijnen Francis - burgemeester 
Van Rompuy Jan - commissiesecretaris 
Verontschuldigd:  
 
Waren eveneens aanwezig 
Jef Embrechts – IOK, 
Eric Devocht – IOK, 
Kelly Verheyen – adviseur, 
Lieve Dauginet – mobiliteitsambtenaar, 
Luc Gils – plaatsmeester kermissen, 
Burgers en Pers. 
 
Welkom 
Voorzitter Tom DanIêls heet iedereen van harte welkom.  
 
Goedkeuring verslag vorige vergadering 
Het verslag van vorige vergadering wordt goedgekeurd. 
 
Overlopen Huishoudelijk Reglement 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) overloopt voorzitter Tom Daniëls het punt “spreekrecht publiek” van het 
Huishoudelijk Reglement. 
 
 
Vraag van raadslid Hannes Anaf: Beleid over welzijn op het werk 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Jef Embrechts van IOK een overzicht over het beleid over welzijn op 
het werk en dit als antwoord op de vraag van raadslid Hannes Anaf. 
 
Stationsomgeving: stand van zaken 
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Kelly Verheyen een overzicht van de stand van zaken omtrent de 
Stationsomgeving. 
 
Kermis 2012 
Aan de hand van een ppt en enkele plannetjes (zie bijlage) geeft Luc Gils toelichting bij dit punt. 
Karel De Busser vraagt of er bewegwijzering is voorzien naar de parkings. 

De nieuwe digitale borden geven de richtingen aan naar de parkings. 
Eva Houet vraagt of de Baron du Fourstraat autovrij gemaakt wordt tijdens de kermisperiode. 

Hetzelfde systeem als nu met de horecabeurs zal gehanteerd worden waardoor mer dranghekkens een 
wandelpad van de Markt tot de terreinen gecreëerd wordt. 

Bas Bax verwijst naar Tilburg Kermis waar men volk naar de kermis trekt door het organiseren van een speciale 
dag. Hij mist een dergelijk initiatief in Turnhout. 

Momenteel kent Turnhout Kermis de familiedagen. Een extra initiatief vanuit de foorkramers is altijd 
welkom en kan eventueel door de Stad ondersteund worden. 

Paul Meeus vraagt of de kleine kermissen nog gevraagd worden door de foorkramers want deze trekken toch 
weinig volk. 

Blijkbaar zijn deze nog steeds in trek bij de foorkramers. 
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Eva Houet vraagt of tijdens Turnhout Kermis de horeca hun terrassen mogen uitbreiden tot bijvoorbeeld voor de 
aanpalende panden die leeg staan om alzo lege ruimtes in te vullen. 

Tot een bepaalde oppervlakte wordt dit toegelaten om het geheel beheersbaar te houden en steeds in 
overleg met de eigenaar van het betrokken pand.  

 
Punten agenda gemeenteraad 
Lieve Dauginet geeft een korte toelichting bij de punten met betrekking tot aanvullende reglementen op het 
wegverkeer inzake het Soldatenpad, Klinkstraat en Grote Markt. Wat dit laatste punt betreft worden de los- en 
laadtijden uitgebreid op zaterdag tot 14.30 uur. 
Kelly Verheyen geeft een korte toelichting bij het addendum aan het Stationscontract. 
Burgemeester Francis Stijnen geeft tenslotte ook nog een korte toelichting bij de aanduiding van een kandidaad-
bestuurder in de RvB van de Kempische Heerd en de vacantverklaring van een betrekking van onderluitenant bij 
de brandweer. 
 
Uit het college 
Er zijn geen punten met betrekking tot deze commissie. 
 
Varia 
Eva Houet vraagt waarom het staangeld voor terrassen in de zone ter hoogte van café Ranonkel maar 1 euro per 
m² bedraagt. 

Deze terrassen mogen maar tijdens een beperkte periode (weekend en schoolvakanties) geplaatst 
worden. 

Een burger vraagt waarom men na meer dan een jaar pas het reglement in verband met de commissies gaat 
toepassen. Hij vraagt of er zich enkel in deze commissie een probleem stelt. 

In het verleden was er weinig of nooit publiek op de commissie aanwezig. De laatste tijd is dit anders en 
niet alleen voor deze commissie maar ook voor andere. 

 
Punten agenda gemeenteraad (besloten zitting) 
Burgemeester Francis Stijnen geeft toelichting bij deze punten. 
 
 
Jan Van Rompuy   
commissiesecretaris  
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Vergadering Commissie 1Vergadering Commissie 1

woensdagwoensdag

14 maart 201214 maart 2012

Agenda 

- Goedkeuring verslag vorige vergadering

- Overlopen huishoudelijk reglement

- Vraag van raadslid Hannes Anaf: Beleid over welzijn op het 
werk

- Stationsomgeving: stand van zaken

- Kermis 2012

- Punten agenda gemeenteraad

- Uit het college

- Varia

Artikel  42- Spreekrecht publiek 

Personen uit het publiek kunnen zich beroepen op een spreekrecht mbt de
agendapunten in de gemeenteraadscommissie en dit van zodra elk punt
inhoudelijk werd besproken door de commissieleden.

Het spreekrecht wordt als volgt vastgesteld: 
1. interpellaties: de interpellant heeft gedurende maximaal tien (10) minuten het 

woord, de overige sprekers maximaal vijf (5) minuten. 
2. vragen: alleen de vraagsteller kan tussenkomen gedurende vijf (5) minuten, één 

repliek van drie (3) minuten.

Personen uit het publiek mogen niet meer dan tweemaal het woord nemen over
hetzelfde onderwerp, tenzij de voorzitter er anders over beslist.

Huishoudelijk Reglement
Hannes Anaf vraagt naar het beleid over welzijn op het werk

Vraag van een raadslid

Stationsomgeving

stand van zaken

Woon- en innovatiepool met  focus op Zorg

Partners

- Ruimtelijke ontwikkeling: 

Privé: Hecta Group

Publiek: AGB Turnhout en PMV  

Herontwikkeling 

stationsomgeving

- Luik innovatie:
Stad Turnhout
Janssen Pharmaceutica
KHKempen / LRD
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� 3 Gebouwen

1.Pioniersgebouw
2.Werkgebouw
3.Woongebouw

� Stedelijk plein

� Openbaar groen

�Woningen (rand)

1

2

3

Masterplan – wedstrijdontwerp  Open 

Oproep
innovatiepool

Toekomstbeeld plein

Ondernomen stappen

1. Opmaak financieel plan + verwerking opmerkingen workshops en buurt �
aangepaste versie mei/juni

2. Brownfieldconvenant: ondertekening maart 2012

3. Sloop Atelfond: januari  2013 � tijdelijke invulling + bouwdossier
voorbereiden

Ideeën buurt?

Ondernomen stappen

4. Samenwerkingsovereenkomst in voorbereiding (mei/juni)
� Hecta
� PMV

5.  Ruil woningen Diksmuidestraat: prioritaire actie

- 1 fase ontwikkeling
- Ontwerp woningen door B-architecten
- akte ruil : voorjaar 2012

Wat kan er komen op de site (voorstel)?

Totaal oppervlakte: 88.000 m2 

ZORG en INNOVATIE
� Service Flats
� Living Lab
� Polikliniek en groepspraktijk huisartsen
� Kantoren
� Kinderopvang

WONEN 
gezinswoningen – kangoeroewoningen – appartementen –
Lofts – studio’s   (+ groen/plein/mooie openbare ruimte)

HANDEL en HORECA (beperkt, functie op buurtniveau)

Innovatieluik , van ambitie naar realisatie: 

“LiCaLab”
= begeleiding bij ontwerp en testen van  

innovatieve producten, diensten en concepten in wonen en zorg
in de dagelijkse leefcontext van gebruikers (“real-life”)

-wil overheden, kennisinstellingen, bedrijven, zorgorganisaties en gebruikers 
beter laten samenwerken� co-creatie
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Hoe werkt LiCaLab in de praktijk?

Licalab

evaluatie
opzet test

testpanel

test, bijsturen, advies gebruikers …

Bijgesteld 
product/proces

Innovatieluik : ontwikkeling LiCaLab

Licalab krijgt ook fysieke verankering in stationsomgeving met:

- 2 HomeLabs (demo-woning + testen prototypes)

- 15 state-of-the-art assistentiewoningen � continue monitoring

Speerpunten LiCaLab

Langer 
zelfstandig/o
ndersteund
thuis wonen

Langer 
zelfstandig/o
ndersteund
thuis wonen

Self-
manageme

nt

Self-
manageme

nt

HousingHousing

Active 
ageing
Active 
ageing

Integrated 
care

Integrated 
care

Wellbeing in 
the city

Wellbeing in 
the city

Tele-monitoring, e-health…

Smart 
homes,
Domotica, 
Nieuwe 
woon-zorg
vormen

Vereenzaming 
tegen gaan,
Nieuwe 
mantelzorg,…

Laagdrempelige 
toegang zorg
Betere 
communicatie  tss
zorgactoren

Zorgvriendelijke 
wijken
Urban planning

LiCaLab: Tijdsplan

• Opstart  LiCaLab: maart 2012

– 2 projecten lopende
– Aanvraag EnoLL ingediend

• Aanvullende infrastructuur
– Masterplan klaar 2012
– Ontwikkeling infrastructuur 2012-2015

Proefproject Bpost: 2012

Idee voor nieuwe dienst: geconsolideerd thuisleveren van: 

Kle-
ding

Licalab begeleidt test

- testopzet
- minder mobiele mensen
- samenwerking met zorgactoren

18

Test Turnhout

Graduele start – 150 patiënten

Zorg-
organisaties

Cliënten/ 
Patiënten

Handelaars/
Leveranciers

1

2

3

Bakker

Slager Schoenmaker

Supermarkt

Was- en strijkdienst

Groenten- en fruit Cools

Bibliotheek
Technologie-partner

Kruindenier Bloemenwinkel

Maaltijdenleverancier

Drankenhandel Naaiservice
Bio-shop
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- Testpanel

150 deelnemers:
Ouderen
Chronisch zieken
Gehandicapten
Tijdelijk immobiele personen

Het gaat in eerste instantie om 
mensen die in een thuissituatie,
wonen, in een huis of serviceflat, in 
volgende gemeenten

2300 Turnhout
2350 Vosselaar
2360 Oud-Turnhout
2370 Arendonk
2380 Ravels

Proefproject Bpost: 2012 Welke handelaars hebben              
tot nu toe toegezegd?

Slagerij
Havermans

Schoenmaker
Rapid

Herstelling kledij
Van Gorp

Bloemen
Florigineel

Kruidenier
De Vershoek

Groeten & Fruit
Cools

Drankencentrale De 
Kroonkurk

Bibliotheek
Stad Turnhout

Bio
Bio-Shop

Maaltijden
Sodexo

Paramedisch 
Materiaal CM 
Thuiszorgwinkel

Paramedisch 
Materiaal De 
Voorzorg

Bakker 
‘t Verloore Brood

Droogkuis,Wasserij & 
Strijkdienst
Iris Supermarkt

Dierenspeciaalzaak
Maxizoo Schoenen Brantano

Kledingzaak  
E5 Mode

V
a
n
a
f 
2
d
e
fa
s
e

21

-Start half april tot einde 2012

- indien succesvol: uitrol over België

- in gesprek voor volgende proefprojecten

Proefproject Bpost: 2012

22

Proefproject Logica 2012

Test van Logica-technologie via Minder Mobielen Centrale OCMW

- Online toepassing die (nood)oproepen ontvangt

- Op basis van een aantal voorkeuren automatische distributie naar 
vooraf opgegeven contactpersonen

- Nu 2 dagen vooraf bellen naar MMC � met technologie hulpvrager sneller 
geholpen (24u/24u beschikbaarheid)

Start: februari 2012, einde maart 2012

Licalab@turnhout.beLicalab@turnhout.be

februari 
2012

© LiCaLab│Menukaart 24

Contactpersonen en -data

Kelly VerheyenKelly Verheyen
+32 14 44 33 77

Vicky Van der AuweraVicky Van der Auwera
+32 14 56 21 60
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Te bespreken punten:
• Nieuw plan kermis 
• Bepalen blauwe zones (op de terreinen Turnova voor dit 
jaar)

• Familiedagen
• Sociale actie(dagen)
• Plaatsgelden
• Nieuwe (of verlenging) abonnementen
• Promotiemiddelen
• Mobiliteit
• Uitbreiding kermisterrein
• Data (wijk)kermissen 2012

Kermis 2012

Nieuw kermisplan: - zie plan in bijlage

Al de attracties met een abonnement hebben terug een plaats op de 
markt gekregen.
Hiervoor moesten de blauwe zones, de caravans, vrachtwagens, 
wielen tussen de attracties verdwijnen.
Enkel de kramen met voeding mogen nog een voorraadwagen plaatsen 
met een koeling voor hun etenswaren.
Ook de attracties die niet op het stroomnet van de markt kunnen 
aangesloten worden mogen een stroomgenerator op de markt plaatsen 
Er is overal een minimum doorgang van 4 m voorzien.
Ook de vrije zone van ± 300 m² voor de hoofdingang van de kerk is 
voorzien.

Oprijden dinsdagmiddag 12u voor de grote attracties en vanaf 
20u voor de kleine attracties.

Kermis 2012

Blauwe zones op Turnova (later Warande) – zie plan in bijlage

Dit jaar kan er nog op de terreinen van Turnova plaats voorzien worden 
voor blauwe zones.
Er wordt gedacht aan een Railway en nog enkele andere attracties die 
niet op de markt staan.
De rest van het Turnova terrein kan gebruikt worden voor de stalling 
van de woonwagens, caravans, vrachtwagens en voertuigen van de 
foorkramers.
De uitbating zou best voor rekening van Stad Turnhout zijn.
Het standgeld voor deze locatie moet nog bepaald worden.
Om de verbinding tussen de twee terreinen aantrekkelijk te maken is er 
al een voorstel gekomen om een staketsel te plaatsen in de Frans 
Baron Du Fourstraat met de nodige spandoeken.  Ook een aangepaste 
verlichting moet de verbindingsweg accentueren.

Prijs blauwe zone: 150 euro / m

Kermis 2012

Familiedagen

naar jaarlijkse gewoonte zullen er 2 familiedagen gehouden worden.  
Op de dinsdagen 14 en 21 augustus.

Sociale actiedagen

Eveneens naar jaarlijkse gewoonte zijn er 2 dagen voor de sociale 
actie voorzien. Deze zullen doorgaan op de woensdagen 15 en 22 
augustus.

Kermis 2012
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Plaatsgelden

Huidige prijzen per meter
Euro /strekkende meter voorgevel

• Kleine spelen, Boksballen , Karrekollen, 
Oblewitjes, Hotdog, Suikerspin, 
Kinderschietkraam 80,00 euro

• Kindermolens/attracties, Confiserie, 
Levende paarden, Frituur/gebak, 
Miniscooter, Buggy, Spookkasteel 125,00 euro

• Schietkramen in allerlei vorm, Boogschieten 155,00 euro
• Bulldozer, Derby, Paardenmolen 200,00 euro
• Auto-scooter, Frituur- salon, 

Grote molens (> 15m) 245,00 euro
• Automatische spelen 325,00 euro

Kermis 2012

Nieuwe abonnementen

De eerste abonnementen werden in 2006 uitgereikt en waren 5 jaar 
geldig. Er zullen nieuwe abonnementen voor alle deelnemende 
foornijveraars (behalve van de blauwe zones) opgemaakt en uitgereikt 
worden.

Promotiemiddelen/activiteiten

Toeristentreintje Verhaegen
Flyers
Affiches
Stickers bussen

Kermis 2012

Mobiliteit

Verkeersvrij maken van de markt tijdens het oprijden
Verkeersvrij maken van de markt tijdens de kermis op weekdagen en 
WE en feestdagen
P&R parkings – pendeldienst voor de parkings stadspark en 
Boomgaardplein
verkeerstroom: via de Baron Du Fourstraat  naar de Patersstraat
via de Otterstraat naar de Herentalsstraat

Uitbreiding kermisterrein – zie plan in bijlage

Opnemen van het warandeplein in de kermiszone voor het plaatsen van 
blauwe zones

Kermis 2012

Data kermissen 2012

Karnavalkermis 18 – 21 februari
Parkwijkkermis 21 – 24 april 
Klein Kermis 9 – 11 juni
Lokeren Kermis 23 – 26 juni
Zevendonkkermis 21 – 24 juli
Oosthovenkermis 4 – 6 augustus
Augustuskermis 10 – 23 augustus
Wieltjeskermis 1 – 3 september

Kermis 2012

- Aanvullend reglement op de politie van het wegverkeer 
en van het gebruik van de openbare weg inzake het 
Soldatenpad

- Aanvullend reglement op de politie van het wegverkeer 
en het gebruik van de openbare weg inzake de 
Klinkstraat naar aanleiding van het invoeren van een 
enkele richting in het gedeelte tussen de Otterstraat en 
Akkerpad

- Aanvullend reglement op de politie van het wegverkeer 
en van het gebruik van de openbare weg inzake de 
Grote Markt na heraanleg

Punten agenda gemeenteraad
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- Goedkeuring te hechten aan het addendum aan het 
Stadscontract Turnhout

- Aanduiding van een kandidaat-bestuurder in de Raad  
van Bestuur van de Kempische Heerd

- Vacantverklaring bij wijze van aanwerving van één 
betrekking van onderluitenant bij de beroepsbrandweer

Punten agenda gemeenteraad Uit het collegeUit het college

Er zijn geen punten met betrekking tot deze 
commissie

VariaVaria

…
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ZORG voor

WELZIJN op het WERK

Vergadering Commissie 1

Woensdag 14 maart 2012

21-3-2012 2

• Even voorstellen

• Cijfergegevens

• Aanpak

• Jaarlijks actieplan

• Activiteiten

ProgrammaProgramma

21-3-2012 3

Even voorstellenEven voorstellen

• Jef Embrechts

Via GiDPBW IOK intern preventieadviseur van stad Turnhout

Zorg voor welzijn van de werknemers

� Veiligheid

� Gezondheid

� Verfraaiing

� Psychosociale belasting 

(+ Ongewenst Grensoverschrijdend gedrag op het werk)

� Ergonomie

� Arbeidshygiëne

Gemeenschappelijke Interne Dienst voor 

Preventie en Bescherming op het werk

21-3-2012 4

• Frequentiegraad: geeft het aantal ongevallen weer moest de stad

1 miljoen uren gewerkt hebben (blootgestelde uren)

(Fg = n ongevallen x 1.000.000 / blootgestelde uren)

Fg 2008 = 19,36 26,73

Fg 2009 = 10,32 22,68

Fg 2010 = 12,21 20,74

Fg 2011 = 17,72

• Ernstgraad: geeft aantal verloren kalenderdagen per  
duizend blootgestelde uren weer

(Weg =n ongevallen x 1.000 / blootgestelde uren)

Weg 2008 = 0,49 0,64

Weg 2009 = 0,36 0,59

Weg 2010 = 0,18 0,63

Weg 2011 = 0,16

CijfergegevensCijfergegevens

algemeen aangesloten

gemeenten bij GiDPBW IOK

algemeen aangesloten

gemeenten bij GiDPBW IOK

21-3-2012 5

AanpakAanpak

Starten vanuit en in samenwerking met managementteam

• Belangrijkste noden vaststellen op basis van:

�Opsomming van mogelijke actiepunten die in de loop der jaren 

werden ervaren als knelpunten binnen het welzijnsgebeuren

� risicoanalyses

� verslagen van rondgangen

� ongevalonderzoeken

� klachten vanwege medewerkers

� verslagen CPBW

21-3-2012 6

AanpakAanpak

Starten vanuit en in samenwerking met managementteam

• Belangrijkste noden vaststellen op basis van:

�Een overzichtslijst van mogelijke invulling van de wettelijke

verplichtingen in de diverse welzijnsdomeinen;

• onthaal

• EHBO

• beeldschermwerk

• rugbelastend werk

• psychosociale belasting

• moederschapsbescherming

• alcohol / drugs / medicatie misbruik

• …
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21-3-2012 7

AanpakAanpak

Starten vanuit en in samenwerking met managementteam

• Belangrijkste noden vaststellen op basis van:

� Raakvlakken werkingsgebied welzijnsgebeuren met het 

kwaliteitsgebeuren

� klachtenbehandeling

� tevredenheid werknemers

�…

21-3-2012 8

AanpakAanpak

Starten vanuit en in samenwerking met managementteam

• Stelt actieplan op (jaarlijks actieplan)

� Doelstelling

� Methoden / middelen

� Verantwoordelijke uitvoerder / uitvoerders / opdrachten

� Timing

• Volgt de realisatie mee op en stuurt bij indien nodig

Wordt voorgelegd op het Comité voor Preventie en 

Bescherming op het Werk � opmerkingen / bijkomende items

Formele goedkeuring van het bestuur

21-3-2012 9

Jaarlijks actieplan (2011Jaarlijks actieplan (2011--2012)2012)

• Brandveiligheid: Redden van mensenlevens en het zo laag

mogelijk houden van de materiële schade.

� opstellen evacuatieplan en instructies 

� implementatie van evacuatieplannen en instructies

� periodiek organiseren van evacuatieoefeningen

• Onthaal van nieuwe medewerkers, stagiairs, interimarbeid,

jobstudenten op een voldoende gestructureerde manier 

laten verlopen.

� onthaalbrochure 

� begeleiding door ervaren werknemer

� inlichtingenblad / werkpostfiches

� Registratieformulier

21-3-2012 10

Jaarlijks actieplan (2011Jaarlijks actieplan (2011--2012)2012)

• Het beschermen van de psychische en fysische integriteit

van elke werknemer.

� opvolging + implementatie tevredenheidsmeting 

� aanstellen bijkomende / nieuwe vertrouwenspersonen

� opleiding vertrouwenspersonen

• Alcohol- drug en medicatiegebruik.

� onderkennen van de problematiek

� preventieve afspraken en regels stellen

� wijze van vaststellen bepalen en specifieke aanpak uitwerken. De 

focus ligt op begeleiden eerder dan sanctioneren. Dit neemt niet

weg dat in situaties waar de veiligheid in gedrang komt, kordaat

moet worden ingegrepen

21-3-2012 11

Jaarlijks actieplan (2011Jaarlijks actieplan (2011--2012)2012)

• Er voor te zorgen dat de nodige eerste hulpverleners op de  

werkposten aanwezig zijn en dat alle EHBO-koffers 

voldoende en op gepaste tijdstippen aangevuld worden..

� via bestaande procedure er naar streven dat de juiste actoren

betrokken worden om dit doel te bereiken 

� EHBO-middelen nog afstemmen op de eigenheid van de 

werkplaats

• De veiligheid en gezondheid van de werkneemsters

tijdens de zwangerschap, na de bevalling en tijdens de

borstvoedingsperiode maximaal beschermen.

� opstellen procedure: in kennis stellen van de zwangerschap +

onmiddellijk eventueel de nodige maatregelen nemen om de 

(aanstaande) moeder, de ongeboren vrucht en de baby te 

beschermen

21-3-2012 12

Jaarlijks actieplan (2011Jaarlijks actieplan (2011--2012)2012)

• Knelpunten gebouwen o.a.:

� installatie branddetectie/brandmeldcentrale musea 

� brandmeldknoppen stadhuis

� renovatie gebouw Gabbers&Co + 

branddetectie/brandmeldcentrale  

� renovatie hoofdtrap SASK-Gemeentestraat

� aanpassen liften aan de nieuwe norm Speelkaartenmuseum /

Wollewei

� Installeren 2 douches (M/V) SHT

� Vernieuwen vloer prefab-lokaal SBT 
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Activiteiten 2011Activiteiten 2011
• Werken ter plaatse 71

• Actieplannen 16

• Brandevacuatieoefeningen 9

• Rondgangen aan verschillende lokaliteiten 14

• Ongevalonderzoeken 12

• CPBW 9

• Voorkomingsbeleid

�Veiligheidseisen 29

�Indienststelling arbeidsmiddelen 35

• Onderzoeken 23

• Opleidingen 4


