VERSLAG
G VERGADERING COMMISSIE 3
R o F van dinsdag 21 februari 2012om 19:30 uur

atad
TUARMNHOUT

Aanwezig: Bockx Greet - voorzitter

De Wachter Eddy, Daniéls Tom, Debondt Luc, Anaf Hannes, Warpy Sonja, Meeus Paul, Van de Heyning Myriam,
Reniers Peter - raadsleden

Segers Peter, Van de Poel Katrien - schepenen

Van Rompuy Jan - commissiesecretaris

Verontschuldigd: Langman Deborah - raadslid

Waren eveneens aanwezig

Melanie Ryckaert — economieambtenaar,
Bieke Van Riel — dienst welzijn,

Ann Belmans - dienst welzijn,

Burgers.

Welkom
Greet Bockx, voorzitter, heet iedereen van harte welkom.

Goedkeuring verslag vorige vergadering
Het verslag van de vorige vergadering wordt goedgekeurd.

Toekenning aanvragen sociale economie

Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Melanie Ryckaert toelichting bij dit punt.

In verband met de uitbreiding van de dienstverlening van het fietshuis vraagt Eddy De Wachter of het fietspuntin de

gebouwen van het Stadspark komt.
Het fietspunt komt op de locatie zelf, namelijk de parking Stadspark. In de begroting is hiervoor 60.000
euro voorzien. Waarschijnlijk zal tijdelijk een container en WC geplaatst worden naast een bewaakte
fietsenstalling. Oorspronkelijk was er 100.000 euro voorzien maar er werd geopteerd om gefaseerd te
werken en eerst na te gaan of het project succes heeft.

Peter Reniers vraagt of mag besloten worden dat het fietshuis goed draait.
Dat mag inderdaad besloten worden.

Hannes Anaf vraagt of er projecten werden ingediend door Turnhout die niet werden goedgekeurd.
Alle door Turnhout ingediende projecten werden goedgekeurd. De gevraagde aantallen werden wel niet
allemaal toegestaan. Zo werd voor Natuurwerk 3 VTE gevraagd (1 verkregen) en voor Den Aas werden er
4 VTE gevraag (3 verkregen). Op een totaal van 100 voor gans Vlaanderen is dit wel goed voor Turnhout.
Momenteel is er nog één lopend project, namelijk voor preventieve gezinszorg. Dit was een gesloten
oproep wat betekent dat aan een aantal voorwaarden moet voldaan worden. In dit project passen de
peuterspeelpunten. Voorlopig is hieromtrent nog geen nieuws.

Beleidsplan diversiteit

Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Bieke Van Riel toelichting bij dit punt.

Paul Meeus heeft hierbij wel een bedenking: dat de Stad zoekt naar een goede locatie voor het Offerfeest kan Paul

Meeus nog begrijpen. Maar het zoeken naar een geschikte plaats voor een Moskee is volgens Paul Meeus geen

taak van de Stad.
Het is nooit de bedoeling geweest van het Stadsbestuur om te actief op zoek te gaan naar een locatie. Wel
heeft de Moslimgemeenschap aan het Stadsbestuur gevraagd waar eventueel een mogelijkheid bestaat
voor een Moskee. Het is logisch dat het Stadsbestuur dit opvolgt omwille van onder meer het effect op de
verkeerssituatie.
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Paul Meeus vraagt of hij mag besluiten dat het louter gaat over het inspelen op een vraag maar dat de Stad
alleszins geen initiatiefnemer is.
Dit is inderdaad het juiste besluit.
Naar aanleiding van het onderdeel in verband met het omgaan met de diverse samenleving stelt Paul Meeus zich
de vraag in hoeverre de beeldvorming over zichzelf van nieuwkomers aan bod komt.
Paul Meeus stelt vast dat diverse gemeenschappen in Turnhout naast elkaar leven en vaak eilandjes vormen in de
samenleving.
Het is vaak moeilijk voor mensen die hier nog maar pas wonen maar er wordt wel getracht om deze
mensen samen te brengen om zo mekaar beter te leren kennen. Het project “samen inburgeren” is hiervan
een voorbeeld. Momenteel zijn er al een veertigtal mensen die te kennen hebben gegeven hieraan mee te
werken wat zeker positief is.
Een burger merkt op dat diversiteit toch veel ruimer is dan wat hier vanavond aan bod komt en hij vindt het spijtig
dat hierover niets is terug te vinden.
Het is inderdaad veel ruimer maar voor dit specifiek plan moest men zich beperken tot de aangehaalde
onderdelen.
Binnen de dienst Welzijn wordt hier wel aan gewerkt zoals bv. rond holebi, minder validen,
toegankelijkheid, enz.

Toelichting subsidiereglement PWA
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Melanie Ryckaert toelichting bij dit punt.
Paul Meeus vraagt in hoeverre dit alles kadert in het werkingsgebied van de Stadsregio.
De aanvrager dient mee te delen of het gaat over werken in Turnhout of de maatschappelijke zetel hebben
in Turnhout. Het werkingsgebied mag breder zijn dan Turnhout.
Paul Meeus vraagt of er enig zicht is op de gevolgen van de nakende Staatshervorming.
Momenteel nog niet, het is wachten op de RVA.
Peter Reniers vraagt of er projecten op stapel staan tegen 15 maart.
Momenteel niet of er is althans geen weet van. Wel heeft één organisatie het reglement opgevraagd.

Toelichting project 224
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Bieke Van Riel toelichting bij dit punt.
Hannes Anaf vraagt wanneer welk initiatief de Stad neemt voor iemand die uiteindelijk de weg naar het
vrijetijdsaanbod heeft gevonden maar het financieel moeilijk heeft.
Hiervoor bestaat de vrijetijdspas.

Stand van zaken kinderopvang: vakantieregeleing + extra locatie
Schepen Peter Segers deelt mee dat de locatie Begijnenstraat voorlopig werd opgeleverd. Op de agenda van de
gemeenteraad komt nog een dossier met min- en meerwerken wat zal toegelicht worden in de betrokken
commissie.
Getracht wordt om de afsluiting en de buitenruimte in orde te krijgen tegen de paasvakantie.
Wat de vakantieregeling betreft: momenteel zijn er nog onvoldoende gegevens zodat dit volgende commissie aan
bod zal koen.
Er is een extra locatie voorzien voor de vakantieopvang. Dank zij de medewerking van schepen Katrien Van de
Poel kan dit in het schooltje van de Jozef Simonslaan met een capaciteit van 20 kleuters.
Concrete afspraken met de school volgen nog.
Schepen Peter Segers vraagt uitdrukkelijk aan de raadsleden om dit voorlopig nog niet kenbaar te maken.
Eddy De Wachter vraagt of er voldoende personeel is voor deze extra locatie.
De locatie Schorvoort wordt in de verlofperiode niet gebruikt waardoor dit personeel op de nieuwe locatie
kan ingezet worden.
De voorziene meerkost van 18.000 euro is inclusief de personeelskost.

Toelichting meldpunt discriminatie
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Ann Belmans toelichting bij dit punt.
Paul Meeus vraagt of de vraag tot bijstand inhoudt om te bemiddelen?
Ja, stappen worden ondernomen op vraag van betrokkenen.
Paul Meeus vraagt ook welke het meest voorkomen en hoeveel keer.
Tevens vraagt Paul Meeus of dossiers ook verder doorgespeeld worden naar het Centrum in Brussel.
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Ja, maar niet alleen naar Brussel. Soms ook naar anderen.
Paul Meeus vraagt hoeveel dossiers er in 2011 werden doorgespeeld aan Brussel.
Geen enkel dossier.
Hij vraagt eveneens hoeveel dossiers uiteindelijk hebben geleid tot een proces voor de Rechtbank.
Ook geen enkel.
Worden de meeste vragen dan opgelost met een minnelijke schikking, wil Paul Meeus nog weten.
Ja. Maar soms wil de melder ook niet verder gaan en haakt hij of zij af.
Daarenboven stelt zich nog het probleem dat discriminatie vaak niet valt te bewijzen.
In bepaalde andere gevallen zijn sommige maatregelen dan weer discriminerend zonder dat dit het opzet
was van diegene die de maatregel heeft uitgevaardigd. Meestal helpt dan bemiddeling en wordt de
maatregel aangepast.

Punten agenda gemeenteraad

Statutenwijziging van AZ Turnhout vzw

Deze beslissing werd vorige maand op de gemeenteraad goedgekeurd maar werd geschorst door Binnenlands
Bestuur omwille van het feit dat het niet duidelijk was hoe groot de vertegenwoordiging van de Stad was en hoe
groot deze van het Ocmw.

Peter Reniers merkt op dat hij dit had voorspeld.

In de nieuwe beslissing staat nu duidelijk dat er drie vertegenwoordigers zullen zijn van het Ocms en 1
vertegenwoordiger van de Stad.

Volgens de wetgeving moet de vertegenwooridiging van het Ocmw bestaan uit 2 politiekers en 1 deskundige.
Paul Meeus merkt op dat de Ocmw-raad een intentieverklaring heeft opgemaakt waarbij duidelijk wordt gesteld dat
de deskundige geen ocmw-raadslid of gemeenteraadslid mag zijn.

Hij vraagt aan schepen Peter Segers of hij hierover was ingelicht.

Peter Segers was verontschuldigd op die Ocmw-raad en was niet op de hoogte.

Paul Meeus vraagt of het Stadsbestuur bereid is om een zelfde standpunt in te nemen.

Schepen Peter Segers zal de vraag voorleggen aan het schepencollege en zal nog voor de Raad aan Paul Meeus
het standpunt van het college meedelen.

Schepen Peter Segers heeft er alleszins geen probleem mee.

Paul Meeus voegt er wel aan toe dat hij er zich van bewust is dat na de verkiezingen men deze beslissing natuurlijk
kan herzien maar vraagt toch om de intentieverklaring van de ocmw-raad en eventueel van de Stad toch te
integreren in de raadsbeslissing.

Uit het college
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Jan Van Rompuy toelichting bij de integratie van een servicebus.

Varia
Er werden geen variapunten aangebracht.

Jan Van Rompuy
commissiesecretaris
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Vergadering Commissie 3
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Agenda

- Goedkeuring verslag vorige vergadering
- Toekenning aanvragen sociale economie
- Beleidsplan diversiteit

- Toelichting subsidiereglement PWA

- Toelichting project 224

- Stand van zaken kinderopvang

- Toelichting meldpunt discriminatie

- Punten agenda gemeenteraad

- Uit het college '_t
- Varia e

Toekenning aanvragen
sociale economie

Uitbreiding tewerkstellingsplaatsen sociale tewerkstelling Turnhout

6 VTE recent goedgekeurd voor Turnhout — zeer positief gezien het beperkt
aantal plaatsen in Vlaanderen:

- 2 VTE voor SW De Troef vzw in kader van het project zelfoogsttuin
voor kansarmen

- 1 VTE voor Natuurwerk vzw in kader van project lokale
diensteneconomie BC Klein Engelandhoeve

- 3 VTE voor Den Aas vzw in kader van project lokale
diensteneconomie voor uitbreiding dienstverlening fietshuis
naar de parking Stadspark i

Beleidsplan diversiteit

1 september 2012
tot en met
31 augustus 2015

o

- Wijzigingen integratiedecreet

- Planlastvermindering

- beleidsplan mag de vorm aannemen van een
ontwerpconvenant, met strategische en operationele
doelstellingen, gewenste resultaten en indicatoren.

I

Driesporenbeleid:

- Emancipatiebeleid gericht op evenredige participatie van de bijzondere
doelgroepen van het integratiebeleid;

- Beleid dat gericht is op de toegankelijkheid van alle voorzieningen;

- Beleid dat gericht is op het samen leven in diversiteit.

Nieuwe doelgroepomschrijving:

- Personen die legaal en langdurig in Belgié verblijven, niet Belg bij
geboorte of 1 van de ouders niet Belg bij geboorte, in een
achterstandspositie;

- personen die legaal in Belgié verblijven en die in woonwagen wonen of
woonden (of ouders).

+ mensen zonder wettig verblijfsstatuut die wegens een noodsituatie
begeleiding vragen: recht op menswaardige begeleiding, vooral met
betrekking tot gezondheid en onderwijs.

L




Strategische doelstelling 1: Stad Turnhout stimuleert het samenleven in
diversiteit

Operationele doelstelling:

1.De stad detecteert, bemiddelt en remedieert in conflicten rond samenleven
in diversiteit.

Partners: meldpunt discriminatie, klachtencodrdinator, Villa Mescolanza

> klachten, meldingen, open oor bij Villa Mescolanza en andere
ontmoetingen

2.Stad Turnhout stimuleert en ondersteunt de Turnhoutse verenigingen en
initiatieven om te werken aan ‘samenleven in diversiteit’ en de interculturele
dialoog te bevorderen.

Partners: Villa Mescolanza, Prisma, Vormingsplus Kempen en het onderwijs
Projectsubsidies, Villa Mescolanza, Grabbel en Babbel, Samen Inburgeren,
Peuterspeelpunten, Buurtsport, brugfiguren onderwijs

3.Stad Turnhout zorgt ervoor dat erkende religieuze gemeenschappen hun
levensbeschouwing kunnen beleven op een positieve manier in de diverse
samenleving en bevordert de interlevensbeschouwelijke dialoog.

Partners: moslimgemeenschap, moskeevereniging t
Goede locatie Offerfeest, moskee en ondersteunen projecten ikv
levensbeschouwelijke dialoog m

Strategische doelstelling 2: Stad Turnhout voert een diversiteitsbeleid
en bevordert de toegankelijkheid van diensten en voorzieningen

1.Het voeren van een stedelijke diversiteitsbeleid is een gedeelde
verantwoordelijkheid van alle stedelijke diensten. De gecodrdineerde en
inclusieve beleidsaanpak staan centraal.

Partners: WG diversiteit en MAT

Werkgroep Diversiteit, directeur B&S in MAT

2.Stad Turnhout en OCMW hebben oog voor een divers personeelsbeleid.
Partners: Resoc, Cimic

Plan opvolgen, plan OCMW

3.Stad Turnhout en OCMW bereiken nieuwe Vlamingen en bieden een
klantvriendelijke en kwaliteitsvolle dienstverlening.

Partners: PSP, kinderopvang

Aandacht voor meer bereik ikv kinderopvang, PSP, onderwijs,
dienstencentrum en woon- en zorgcentrum OCMW

4.Stad Turnhout ondersteunt scholen in het voeren van een Gelijke
Onderwijs Kansen beleid.

Partners: onderwijs t
Flankerend onderwijs ikv gelijke kansen

4.Stad Turnhout heeft een meldpunt discriminatie om elke vorm van
discriminatie te detecteren, te voorkomen en te bestrijden.

Partners: meldpunt discriminatie

Behoud van meldpunt discriminatie

5.Stad Turnhout heeft aandacht voor de problematiek van de
huwelijksmigratie.

Partners: Burgerzaken, Villa Mescolanza

Sensibiliseringsactie ism Villa Mescolanza

6.Stad Turnhout stimuleert anderstaligen om de Nederlandse taal aan te
leren en te gebruiken.

Partners: PSP, Praatpunt, Cultuur en Vrije Tijd, CBE, CVO, Prisma
Opvolgen RvB CBE door directeur B&S, toelage en convenant CBE,
projecten als PSP, IBC, Praatpunt, Grabbel en Babbel, Stuurgroep
Taalpromotie

t

Strategische doelstelling 3: Stad Turnhout bevordert inspraak en
participatie

1. Stad Turnhout stimuleert participatie en overleg met nieuwe Vlamingen
en hun organisaties.

Partners: Villa Mescolanza, KVTurnhout, AIF, Voem, Miks, Turnhout 2012,
Communicatie

Ondersteuning Villa Mescolanza en Huis van Dialoog, opvolgen
bewonersvergaderingen + betrekken all. zelforg. bij Open Stadion,
Ramadan Night.

2.Stad Turnhout stimuleert en ondersteunt stedelijke adviesraden om een
actieve rol te vervullen ten aanzien van de diversiteit in de samenleving.
Partners: Welzijn-onderwijs, Cultuur en Vrije Tijd, stedelijke adviesraden,
Communicatie

Overleg adviesraden met aandacht voor omgaan met diversiteit + Grabbel
en Babbel

t

5.Stad Turnhout biedt stimulansen om school/leerloopbaan af te werken.
Partners: Arktos, Cirkant en onderwijs

Projecten schooluitval (Learning Cities)

6.Stad Turnhout organiseert initiatieven om nieuwe Viamingen op een actieve
manier bij het erfgoedbeleid te betrekken.

Partners: Erfgoedcel Noorderkempen

Erfgoedcel

7.Stad Turnhout levert een bijdrage in het voeren van een gelijke kansenbeleid op
het terrein van huisvesting.

Partners: Huisvesting

Verhoging aanbod huurwoningen in Sociaal Verhuur Kantoor via een premie en
proefproject recuperatie herhuisvestingskosten

8.Stad Turnhout en OCMW dragen bij tot de verhoging van de toegankelijkheid van
de ouderenzorg.

Partners: VUB

Stad, OCMW en VUB houden een seniorenbehoeftenonderzoek

9.Stad Turnhout staat in voor een secundair inburgeringsbeleid, in bijzonder de
toeleiding van inburgeraars naar het verenigingsleven en de vrije tijd.

Partners: Prisma, Vormingplus Kempen, Toerisme, onderwijs, Cultuur en Vrije:'E

Projecten zoals IBC, Vrijetijdspas, Grabbel en Babbel, Buurtsport + proefproj
‘uitloket’ voor ticketverkoop Turnhout 2012.

Strategische doelstelling 4: Inburgering: Stad Turnhout wil een beleid
voeren om op een humane en toekomstgerichte manier om te gaan
met nieuwe migratiestromen.

1.Stad Turnhout wil een kader aanbieden waarbinnen nieuwkomers kennis
kunnen maken met de lokale samenleving.

Partners: Prisma, Vormingplus Kempen, Welzijn-onderwijs

Uitreiking inburgeringsattesten, onthaal nieuwe inwoners + IBC, rugfiguren
en Grabbel en Babbel

2.Stad Turnhout heeft een regiefunctie op het vlak van onthaalbeleid.
Partners: Prisma en Vormingplus Kempen

Wordt doorgegeven




Strategische doelstelling 5: Stad Turnhout bevordert het
maatschappelijk draagvlak voor het samenleven in diversiteit

1.Stad Turnhout ontwikkelt een aanbod op vraag en begeleidt stedelijke
diensten of externe organisaties op vraag om te leren omgaan met de
diverse samenleving.

Zie strategische doelstelling 1

2.De Turnhoutse bevolking wordt systematisch en permanent geinformeerd
in functie van een juiste beeldvorming en normalisering van diversiteit.
Partners: Communicatie

Communicatie diversiteitsplan intern en extern

3.Stad Turnhout heeft in haar communicatie aandacht voor een positief
beeld over de diverse samenleving.

Partners: Communicatie

Artikel of reportage met positief verhaal, screening stedelijke nieuwsbrieven
4.Bij het onthaal van nieuwe inwoners in Turnhout is er aandacht voor
diversiteit in de stad en hoe het stadsbestuur hiermee omgaat.

Zie strategische doelstelling 3 i

Subsidiereglement PWA

PWA Turnhout beschikt over reservemiddelen

Deze worden nu actief ingezet voor sociale meerwaarden te
creéren in Turnhout en specifiek sociale tewerkstelling

In de periode 2013 — 2015 wordt een bedrag van 160.000
EUR uitgetrokken om projecten in de sociale economie te
ondersteunen

Er zijn 2 indieningsmomenten per jaar:

15 maart
15 september t

Dossiers worden geévalueerd door onafhankelijke jury m

Strategische doelstelling 6: Stad Turnhout voert een kwaliteitsvol
diversiteitsbeleid

De integratiedienst voldoet aan de bepalingen van het kwaliteitsdecreet.
Partners: kwaliteitsmedewerker Personeelsmanagement

Stedelijke kwaliteitsplanning

o

Project
Anderstalige minderjarigen
in de vrije tijd

Met steun van het Europees
Integratie Fonds (EIF)

Subsidiereglement PWA

Kenmerken van projecten:

Duurzame werkgelegenheidscreatie in de sociale economie
Creéren van een maatschappelijke meerwaarde of een
antwoord bieden op een maatschappelijke behoefte die niet

kan opgenomen worden door de reguliere economie

Innovatieve projecten die nieuwe niches aanboren

Nood in Turnhout

Signalen scholen (vakanties overbruggen en
taal)

Signalen kinderopvang (overvol + taal)
Hoge instroom inburgeraars (OKAN)

om integratie en verwerving taal te verhogen,
is er nood aan een afstemming tussen
onderwijs en vrije tijd t




Aanbod binnen de eigen werking

» Speelpleinwerking

» Taalvakanties (geintegreerd in Kazou)
» Kinderopvang (Slabbers en Gabbers)
* Grabbelpas en Swap

» Kinder- en tienerwerking

» Speelotheken, Speelbib, Peuterspeelpunt,
peutersportpunt

Drempels binnen de eigen werking

Niet steeds toegankelijk voor kleuters

Te hoge drempel voor anderstaligen en kansarmen
Te duur

Geen specifiek aanbod taal

Project 224

» Goedgekeurde subsidie : 45 000 €

Slecht 3 goedgekeurd in Vlaanderen : Turnhout, Aalst en
de Vlaamse Gemeenschapscommisie (Brussel)

e Duur: 1 maart 2012 — 30 juni 2013

» Doel binnen EIF : een methodiek ontwikkelen
die effectief is en makkelijk implementeerbaar is
in andere steden en gemeenten over heel de EU

Project 224

Doelgroep : 5-18-jarigen die maximaal 1 jaar in
Turnhout wonen en er hoogstwaarschijnlijk
zullen blijven wonen

.

.

Toeleiding : via de Turnhoutse basisscholen en
de 2 OKAN scholen, Prisma en het Centrum
voor Basiseducatie

Project 224 in de praktijk

1. Ervaringsweken voor kinderen en jongeren met in
de voormiddag taalaanbod door professionals en
in de namiddag kennismaking met het reguliere

vrijetijdsaanbod in Turnhout

2. Vrijetijdsorganisaties open maken voor
diversiteit in samenwerking met de consulent
diversiteit en Prisma

Project 224 in de praktijk

3. Werking met een buddysysteem : vrijwilligers die
daadwerkelijk de brug helpen slaan naar een
vrijetijdsaanbieder.




Project 224 in de praktijk

« Stuurgroep : Welzijn-Diversiteit, Welzijn-
Onderwijs, Sport-Buurtsport, Jeugd, Cultuur
= maandelijks overleg

« Codrdinatie en integratie in de dienst Welzijn :
Peter Anaf, Sofie van Hest en Sofie Coppers

Project 224 : partners

+ Intern : onderwijsraad, jeugdraad, sportraad,
cultuurraad, stedelijke academie voor schone
kunsten, stedelijke academie voor muziek, woord
en dans, stedelijke bibliotheek en de stuurgroep
224

» Extern : alle Turnhoutse basis- en secundaire
scholen, Prisma, het Centrum voor Basiseducatie,
Jeugdverenigingen, sportclubs (0.a. Open Stadion),
andere vrijetijdsaanbieders (muziek, circus, )ﬁ

Stand van zaken kinderopvang

- Vakantieregeling
- Extra locatie

meldingen en dossiers

- Aantal meldingen: 45
- Aantal dossiers: 21 waarvan 5 nog in behandeling

- Eenvoudige melding: 7
- Informatie: 12
- Vraag naar bijstand: 26

Meldpunt Discriminatie

2011

sTAD Turnhoutl |

— discriminatiecriteria
1. raciaal
2. handicap
3. burgerlijke staat
4. vermogen

— discriminatiegronden
1. goederen en diensten (raciaal, burg. Staat, vermogen, handicap
2. arbeid (taal, seksuele geaardheid, raciaal)
3. sociale bescherming
politie en justitie
onderwiis § '_t

divers




Aard van de discriminatie

1. Directe discriminatie

2. Intimidatie/pesterijen

3. Ontoegankelijk gebouw

4. Indirecte discriminatie, weigering redelijke
aanpassingen

Activiteiten 2011

Deelname HRM-denkdag Resoc
Deelname inhoudelijke staf CGKR
Bezoek aan RADAR (Rotterdam)
Deelname netwerkdag Resoc
Werkgroep Toegankelijkheid
Project Positief

vertegenwoordiging

Maandelijkse bijeenkomst meldpunten discriminatie
Stedelijke werkgroep diversiteit

Werkgroep methodologie

Werkgroep diversiteit Resoc

Preventieve acties 2011

Acties i.s.m. meldpunt Antwerpen, meldpunt
Mechelen en provincie Antwerpen. I'I_., 'ﬁ

Activiteiten gericht op de verschillende doelgroepen:

- De spelers op de huisvestingsmarkt: studiedag in het
Provinciehuis op 9 juni en opleiding “onderhandelen” in
Antwerpen, Mechelen en Turnhout

- De huurders: ontwikkeling folder naar analogie met de
waslijstjes van Stad Turnhout

- De verhuurders: sensibiliserende mailing in juni en oktober
- Het brede publiek: ludieke actie in augustus

dor] ¢

Punten voor gemeenteraad




Uit het college

- Implementatie servicebus

- Verschillende
leveranciers

- Verschillende
types

- databanken

- Wijziging aan
databankstructuur = »ﬁ
wijziging verbinding ot

Uit het college

- Implementatie servicebus

Servicebus

Centraal o
Adressen- Er—
bestand R —

- Data aangeleverd volgens standaarden
- wijziging databankstructuur = één wijziging in servicebus'ﬁI

Uit het college
Implementatie servicebus
- probleem van alle besturen
- Cipal als opdrachtcentrale
- werkgroep voor lastenboek (met o.a. Turnhout)

- europese aanbesteding

- raamovereenkomst
- gegund aan Cronos (Kontich) met Mule-software
- voor Turnhout: 11.398,85 euro / jaar ﬁ.
(gebruiksrecht + onderhoud) m

Uit het college
Implementatie servicebus
- Koppeling Themis (centraal adressenbestand)
- Cipal maakt data toegankelijk (¢énmalig) 25.510,43 euro
- volgens afgesproken standaarden
- worden geplaatst in servicebus
- andere gebruiker kan data ophalen / wegschrijven

- volgens afgesproken standaarden

- via de servicebus

Varia




